
АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ХИМКИ 
МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от № 

городской округ Химки 

О внесении изменений в регламент рассмотрения обращений граждан 

в Администрации городского округа Химки Московской области, 

утвержденный постановлением Администрации городского  

округа Химки Московской области от 01.07.2024 № 1070 

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ 

«Об общих принципах организации местного самоуправления 

в Российской Федерации», Федеральным законом от 20.03.2025 № 33-ФЗ 

«Об общих принципах организации местного самоуправления в единой 

системе публичной власти», Федеральным законом от 02.05.2006 

№ 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской 

Федерации», Законом Московской области от 05.10.2006 № 164/2006-ОЗ 

«О рассмотрении обращений граждан», на основании Устава городского 

округа Химки Московской области Администрация городского округа 

Химки Московской области (далее – Администрация)  

ПОСТАНОВЛЯЕТ: 

1. Утвердить прилагаемые изменения в Регламент рассмотрения

обращений граждан в Администрации городского округа Химки 

Московской области, утвержденный постановлением Администрации 

от 01.07.2024 № 1070 «Об утверждении регламента рассмотрения 

обращений граждан в Администрации городского округа Химки 

Московской области» (с изменениями, внесенными постановлением 

Администрации от 25.09.2025 № 1865). 

2. Опубликовать настоящее постановление в сетевом издании

«Администрация городского округа Химки» (admhimki.ru) 

в информационно-телекоммуникационной сети Интернет. 

3. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю

за собой. 

Глава городского округа    И.А. Федотова 



 

Утверждены 

постановлением Администрации  

от _______________ № ________ 

 

 

Изменения,  

которые вносятся в Регламент рассмотрения обращений граждан  

в Администрации городского округа Химки Московской области 

 

1. В пункте 5 раздела «I. Общие положения» слова «первые 

заместители Главы городского округа» заменить словами «первый 

заместитель Главы городского округа». 

2. В пункте 17 раздела «IV. Личный прием граждан» слова 

«первые заместители Главы городского округа» заменить словами «первый 

заместитель Главы городского округа». 

3. Пункт 41 раздела «V. Рассмотрение устных обращений в ходе 

личного приема» изложить в следующей редакции: 

«41. Личный прием граждан осуществляется в порядке очередности 

по предъявлении документа, удостоверяющего личность. 

Право на внеочередной прием в дни и часы, установленные для 

приема граждан, имеют: 

ветераны и инвалиды Великой Отечественной войны, ветераны  

и инвалиды боевых действий; 

инвалиды I и II групп и (или) их законные представители; 

лица из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей; 

участники специальной военной операции и члены их семей; 

многодетные семьи.  

Отдельные категории граждан в случаях, предусмотренных 

законодательством Российской Федерации, пользуются правом на личный 

прием в первоочередном порядке.». 

4. В разделе «VI. Рассмотрение письменных обращений  

и обращений в форме электронного документа. Прием и первичная 

обработка письменных обращений и обращений в форме электронного 

документа»:  

в пункте 52 слова «первым заместителям Главы городского округа» 

заменить словами «первому заместителю Главы городского округа»; 

в пункте 53 слова «первых заместителей Главы городского округа» 

заменить словами «первого заместителя Главы городского округа». 

5. В разделе «VIII. Направление обращения на рассмотрение  

по принадлежности»:  

в пункте 57 слова «первым заместителям Главы городского округа» 

заменить словами «первому заместителю Главы городского округа»; 

в пункте 58 слова «первым заместителям Главы городского округа» 

заменить словами «первому заместителю Главы городского округа»; 



 

в пункте 65 слова «первых заместителей Главы городского округа» 

заменить словами «первого заместителя Главы городского округа». 

6. В абзаце втором пункта 92 раздела «XI. Постановка обращений 

граждан на контроль» слова «первых заместителей Главы городского 

округа» заменить словами «первого заместителя Главы городского округа». 

7. В пункте 95 раздела «XII. «Продление срока рассмотрения 

обращений» слова «первые заместители Главы городского округа» 

заменить словами «первый заместитель Главы городского округа». 

8. В разделе «XIII. Оформление ответа на обращение»:  

в пункте 96 слова «первые заместители Главы городского округа» 

заменить словами «первый заместитель Главы городского округа»; 

в пункте 97 слова «первые заместители Главы городского округа»  

заменить словами «первый заместитель Главы городского округа».  

9. Пункт 106 раздела «XIV. «Предоставление справочной 

информации о ходе рассмотрения обращения» изложить в следующей 

редакции: 

«106. В любое время с момента регистрации обращения гражданин 

имеет право знакомиться с документами и материалами, касающимися 

рассмотрения его обращения, если это не затрагивает права, свободы  

и законные интересы других лиц, а также если в указанных документах  

и материалах не содержатся сведения, составляющие государственную 

или иную охраняемую федеральным законом тайну. 

Документы, материалы и их копии, предоставленные гражданином 

при рассмотрении его обращения, подлежат возврату гражданину по его 

просьбе. 

Оригиналы документов, приложенные к письменному обращению, 

возвращаются заявителю по требованию, изложенному в письменной 

форме. Возврат указанных оригиналов документов осуществляется 

посредством отправки по почтовому адресу, указанному в письменном 

обращении, к которому документы прилагались, либо передачи заявителю 

нарочным при предъявлении документа, удостоверяющего личность,  

по реестру под роспись.». 

10. В абзацах первом, втором пункта 112 раздела «XV. Контроль  

за рассмотрением обращений» слова «первые заместители Главы 

городского округа» заменить словами «первый заместитель Главы 

городского округа». 
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