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PEI'JTAMEHT
paccMOTpeHUst 00paIeHNu TpaKIaH
B AJIMUHUCTpAIMK TOPOACKOT0 OKpyra XuMku MOCKOBCKO# 00sacTu

[. O01me 1MoI0KEeHUA

1. PernameHnT paccmoTpeHusi oOpalieHud TpaxiaaH B AJMUHUCTpalUu
ropoackoro oxkpyra XuMmMku MockoBckod oOsmactu (manee - Periiamenr)
pa3paboTaH B I1ENSAX OpraHu3alvu OOBEKTUBHOTO W  BCECTOPOHHETO
paccMOTpeHusi OOpalieHuii TpaxkaaH B AJIMUHUCTpAIlUU TOPOJICKOTO OKpyTa
Xumku MoOCKOBCKOM oOmactu (nmanee - AJIMHUHHUCTpAIAS TOPOACKOTO OKPYTa)
U ONpEeNeNsieT MOPSJAOK M CPOKH PACCMOTPEHHUs OOpallleHui TpakliaH, B TOM
YUCJIE C UCIOJb30BAHUEM MEXKBEIOMCTBEHHOM CHUCTEMBI 3JIEKTPOHHOTO
ToKyMeHTooOopoTa (nanee - MCOJI).

[Tonoxenuss PernameHTa NpPUMEHSIIOTCS B OTHOIIGHUU OOpalieHui
rpakJaH U UX MPeICTaBUTENEH, a TAK)KE B OTHOIIIEHUU OOpalieHnid 00beTMHEHU I
rpakJaH U WX MPEJICTaBUTEICH, B TOM YHUCJE HOPUAUYECKUX JIUI], 0OpalieHui
rpakaaH, MOCTYMUBIINX B AJIMUHUCTPAIMIO C CONTPOBOAUTEIHHBIMU MUCbMAMHU
['yoepnaropa MockoBckoit obnactu, IlpaButennctBa MOCKOBCKOM 001acTH,
JPYTUX TOCYJAPCTBEHHBIX OPTaHOB BJIACTH, OPIraHOB MECTHOT'O CaMOYIIPABIICHUS
U JTOJDKHOCTHBIX JIMII.

2. PaccMoTpenne oOpalieHuil rpaxiaad B AJIMHHHCTPALUUA TOPOICKOTO
OKpyra ocymiecTBisiercss B cooTBeTrcTBuM ¢ KoHctutynuei Poccuiickoit
deneparuu, GeaepanbHbiMu 3akoHaMu 0T 06.10.2003 Ne 131-d3 «O6 o6mux
NpPUHLNNAX OPraHU3alMd  MECTHOrO camoymnpaBieHuss B  Poccuiickoit
®enepanuny», ot 02.05.2006 Ne 59-®3 «O nopsiike paccMOTpeHUs1 0OpaIieHH
rpaxnan  Poccuiickoit ~ @epepamuu», ot 27.07.2006 Ne  149-@3
«O0 undopmanuu, UHPOPMAITMOHHBIX TEXHOJOTHUIX U O 3aIIUTE HHDOPMAITUNY,
ot 27.07.2006 Ne 152-®3 «O nepcoHanbHbIX JaHHBIX», OT 09.02.2009 Ne §8-D3
«O0 obecrieueHnH MOCTyMa K MHOOPMAITMHU O JEATETLHOCTH TOCY1apCTBEHHBIX
OpPraHOB M OPTaHOB MECTHOT'O CaMOYIIPABJICHUS», 3aKOHOM MOCKOBCKOM 00J1acTu
or 05.10.2006 Ne 164/2006-O3 «O paccMOTpeHHH OOpalleHul TpakKaany,
YcraBoMm roposckoro okpyra XuMku MoCKOBCKOM 00J1acTH.

3. Hna uweneit Hactosiero PermameHTa HMCHOJIB3YIOTCSI OCHOBHBIE
TEPMUHBI, TPUMEHAEMbIE B TOM 3HAUYEHUH, B KAKOM OHHU OIPEJEICHbI
3aKOHOJIATENBCTBOM Poccuiickon denepanum.

4. PaccMoTpenue oOpalieHuil BKJIOYAET PacCMOTPEHHE NHCbMEHHBIX
oOpalieHuii, a Takke YCTHBIX OOpalleHul, MOCTYMUBIIMX OT TPAKIaH B XOE
JMYHOTO MpHUEMa.



5. PaccmoTpenue oOpauieHuit B AJIMUHUCTPALUA TOPOACKOTO OKpyTa
OCyIIECTBIIAIOT [71aBa ropojckoro okpyra XuMKH MOCKOBCKON o00sacTu
(mamee - [I'maBa TOpOJICKOTO OKpyra), TMEpBbIA 3aMecTUTENh [ J1aBbl
AJIMUHUCTpaUWy, 3aMeCTUTENH [ J1aBpl AIMUHHUCTpALMKM, HAYaIbHUKH OPTaHOB
AJIMUHUCTpallMd  TOPOACKOTO  OKpyra, HHBIE  JOJDKHOCTHBIE  JIMIA
AJIMUHUCTpAllMd TOPOJACKOIO OKpyra B COOTBETCTBHM C pACHpPENEIICHHEM
00s13aHHOCTEH B Mpejienax CBOUX MOJTHOMOYHUH.

I1. [Topsimok nHGOPMUPOBAHUS TPAXKIAH O PACCMOTPEHUU OOpaIieHUH

6. Mudopmanus o nmopsjike paccCMOTpeHUH 00pallleHnil IpeoCTaBIseTCs:

- HENOCPEACTBEHHO B OpraHax AJIMUHHUCTpPALUMH, OCYIIECTBISIOLIUX
paccMoTpeHHe oOpaIleHus;

- C WCHOJb30BAaHUEM CPEICTB TeJIC(POHHON CBS3H, DIECKTPOHHOTO
MH()OPMUPOBAHMS, a TAK)KE B MUCbMEHHOUN QopMe;

- IOCPEICTBOM pa3MelIeHHs B HHPOPMAIIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKAIIMOHHBIX
ceTsax oOmero Tmosib30BaHUs (B TOM  yuciae B HUHQPOPMAIMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKAIIMOHHONW ceTH VIHTepHeT), OmyOJMKOBaHUS B CPEACTBAX
MaccoBOW MHGOpMAIUK, U3AaHNUA WHHOPMAIIMOHHBIX MaTEPHAIIOB.

7. CBeneHUsl 0 MECTOHAXOXKACHUN AJMUHUCTPALUA T'OPOJICKOTO OKpYTa,
HOJIHBIA TOYTOBBIN ajgpec AJIMHUHUCTPALMU TOPOACKOTO OKPYra, KOHTAKTHbIE
TenedoHbl, TeJIePOHbI s CIPaBOK, yKa3aHHbIE B MPUIOKEHUH K Permamenty,
a Takke TpeOOBaHMS K MMCbMEHHBIM OOPAILEHUSIM Pa3MEIaloTCs:

Ha MHTEpPHET-TIOpTale rOPOJICKOTO OKpyTa XUMKH
(https: //WWW admhimki.ru);

- Ha UH(OPMALIMOHHOM CTEHJIE B MECTE NpUeMa MUCbMEHHBIX 00palleHH
0 aapecy: . XuMkH, yi1. MockoBckas, 15.

8. Undopmarmmst 00 ycTaHOBIIEHHBIX 7Sl TUYHOTO MPUEMA TPaXKAaH JHIX
M Yacax, KOHTAaKTHBIX TenepoHax, TenedoHaX JUIsI CIPaBOK COOOIIAETCS
no Ttenedony 8(495) 572-54-49 oraena MOKyMEHTOOOOpPOTA YIPABICHHUS
«Anmnapat ['maBbl ropoJICKOTO OKpyra» (manee - oTiaeNl JOKYMEHTO0OOpoTa)
u pasMemaeTc;I:

Ha MHTEpHET-TIOpTaje rOpPOJICKOTO OKpyra XUMKHU
(https: //www admhimki.ru);

- Ha MHGOPMAIMOHHOM CTEHJE B XOJJIe AJIMUHUCTPALUUA TOPOICKOTO

OKpyTa IO ajpecy: I.0. XUMKH, yiI. MockoBckas, 15.

[1. Cpok paccMoTpeHHs MUCbMEHHBIX 0OpaleHui

9. OGO0pamieHue perucTpupyercss B TeueHHe 3 JHEed C MOMEHTa
MOCTYIIJICHUS.

PaccMoTpeHne NHUCHMEHHOTO OOpallleHHUs OCYIIECTBIISIETCS B TEUYEHHUE
30 gHe#l co aHs peructpauuy oOpauieHus B MUCbMEHHOU (popme miu B Gpopme
ANEKTPOHHOro JnokymeHTa B MCOJI, ecnu B cOOTBETCTBUM C (eAepalbHbIM
3aKOHOJIaTE€ILCTBOM, 3aKOHOJIATEILCTBOM MOCKOBCKOM 00J1aCTH HE YCTaHOBJIEH
00Jiee KOPOTKHUM CPOK paCCMOTPEHUS.


https://www.admhimki.ru/

B uCKIIOUMTENBHBIX CIIydasX CpPOK PACCMOTPEHHUs OOpaIleHHs] MOXKET
ObITH MpojJieH, HO He OoJiee yem Ha 30 1Hel ¢ 00s3aTeNIbHBIM YBEJOMIICHHEM
rpakJaHuHAa O MPOJJICHUU CPOKA PACCMOTPEHUS OOpallleHHUs .

10. OGparieHus Tpak/iaH, Cojep Kalllie BOMPOCH 3allIUThI IIpaB peOeHKa,
MPEIIOKEHHUS 110 TPEAOTBPAILICHUIO BO3MOKHBIX aBAPU M MHBIX YPE3BbIYaHbIX
CUTYallMi, paccCMaTpUBaIOTCs 0€30TIaraTesbHo.

11. B cayuae eciu oOpallieHHe HaMMCaHO HAa WHOCTPAHHOM SI3bIKE WIIH
TOUEYHO-peNbe(HBIM MIPUPTOM CIEIBIX, CPOK PACCMOTPEHHSI TAKOTO OOpaIlieHUs
YBEJIIMYUBACTCS Ha BpeMs, HEOOXOAMMOE MJisl MepeBOoAa Ha PYCCKUN SI3BIK, HO
He Oosiee yem Ha 30 AHEH.

12. OGpamienne, B KOTOPOM O0XaTyeTcs Cy/neOHOe pelieHre, B TeUeHUE
7 (cemMu) THEH CO JHS PErUCTpallMy BO3BPAIIACTCS IPAXKIAHUHY, HAIPABUBILIEMY
oOpalieHne, C pa3bsCHEHUEM TOpsAKa O0KaJIOBaHMUS JAHHOTO CYJIeOHOTO
peuieHusl.

13. B ciyyae eciaum TEKCT MHCBMEHHOTO OOpalleHus HE MOJIaeTCs
IPOUYTEHUIO, OTBET Ha OOpaIleHHE HE JAETCS U OHO HE MOJICKUT HAMPABICHUIO
Ha PaCCMOTPEHHE IO KOMIIETEHIIMHU, O YEM B T€UEHHUE 7 THEH CO JTHS pErUCTPALIMH
cooOuraeTcss rpaKJaHWHY, HalpaBUBLIEMY oOOpalleHue, €ciu ero Qamuius
Y TIOYTOBBIN a/Ipec NOJAI0TCA POUYTEHHUIO.

B cnyuae ecnu TEKCT MUCbMEHHOTO 0OpAILEHUsI HE TIO3BOJISIET ONIPEIETUTh
CYTh NPEUIOKEHUsI, 3as8BJICHUS WM Kajlo00bl, OTBET Ha OOpallleHue HE aeTcs
Y OHO HE NOJJICKHUT HAIPABJICHUIO Ha PACCMOTPEHME IO KOMIETEHIUU, O YEM
B TE€UEHHE 7 JHEH CO JHS pEerucTpauuu oOpalleHus cooOlaeTcs rpakJaHUHY,
HaIpaBUBILEMY OOpalleHHE.

14. IlucemenHoe oOparieHue, cojepaiiee uHbopMaluioo o ¢akrax
BO3MOXHBIX HapyIleHUW 3akoHonaTeiabcTBa Poccuiickoit denepannu B chepe
MHUTPALH, PACCMAaTPUBAETCSA B COOTBETCTBHUHM € 4acThiO 3.1 craThu 8, yacTeio 1.1
crateu 12 ®enepanbHoro 3akoHa ot 02.05.2006 Ne 59-®3 «O mnopsake
paccMoTpeHus oopameHnii rpaxkaan Poccutickoit denepammmy.

15. JIOMKHOCTHBIE W WHBIE YIOJIHOMOYEHHbIE JUUA AJIMUHUCTpAaILUU
TOPOJICKOTO OKpYTra BIPABE YCTAHABIMBATH COKPALLIEHHBIE CPOKH PACCMOTPEHUS
OTJICIbHBIX OOpAIICHUN.

IV. TpeboBanus K TUCbMEHHOMY OOpaIIeHUI0

16. IlucpbmenHoe oOpamieHne B 0053aTENbHOM TMOPSAKE JOJKHO
coJepXaTb HaMMEHOBAaHUE OpraHa MECTHOTO CaMOYIPAaBIEHHs, B KOTOPBIN
HanpaBisieTcsl MHCbMEHHOe oOparieHue, aubo QaMuianio, UMsS, OTYECTBO
COOTBETCTBYIOIIETO JOHKHOCTHOTO JIMIA, JTUOO JTOJKHOCTH COOTBETCTBYIOIIETO
JOJKHOCTHOTO JIMIIA, a Takke (DaMUIINI0, UMs, OTYECTBO (NOCIEAHEE - MPHU
HAJIMYUHM) OOpaTUBIIETOCS, MOYTOBBIA ajpec, MO KOTOPOMY MAOJKHBI OBITh
HaIpaBJICHbI OTBET WJIM YBEIOMJICHHE O TIEpeapecaliii 00paleHus], U3J0KeHNe
CYTH TPEJIOAKEHHUS, 3asIBJICHUS UIIH 5KaJ00bl, IMYHYIO MOAMNKUCH U JaTy.

B ciayyae HeoOXOAMMOCTH K NMHCbMEHHOMY OOpAIICHUIO MPUIIaratoTcs
JIOTIOJIHUTEbHBIE TOKYMEHTHI (B MOVIMHHUKAX WA KOTHSIX).

17. OOpamenue, moctynuBiiee B (oOpMe 3IEKTPOHHOTO JIOKYMEHTa,
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JOJDKHO ~ COIEpXaTh CyTh TPEUIOKEHUS, 3asABICHUS WA  JKaJoOBI,
B 00s13aT€ILHOM MOPSAKE (pamMIInio, UMsi, OTYECTBO (TIOCIIEAHEE - TPU HATUYHUN)
oOpaTuBIIErocs, aapec 3JIEKTPOHHOW TMOYThI, MO KOTOPOMY JIOJKHBI OBIThH
HaIpaBJeHbl OTBET, YBEJOMIICHHE O Iepeaapecanuu oOpamieHus. ['paxaaHuH
BIIpABE TMPUJIOKUTh K TakoMy OOpalleHUI0 HEeOOXOAMMbBIE JIOKYMEHTHI
U MaTepHalibl B 3JIEKTPOHHOU (opMme.

V. ¥YcnoBust, CpoKH ¥ BpeMs IUYHOTO IIpUEMa IrpaxkaaH

18. JIuunblii mpueMm rpaxkaaH B AJMHHUCTpPAlUU TOPOJCKOTO OKpyTa,
a Takke JUYHbI TpueM B OOIIECTBEHHOW MPUEMHON OpPraHOB MECTHOTO
CaMOYTIpaBIIEHUs TOpPOJACKOro okpyra Xwumku (mamee - OOmecTBeHHAS
IpUEMHAs), B TOM YHUCJIE B PEKUME BHUACOCBI3U, BeAyT [J1aBa ropoickoro
OKpyra, MepBbIM 3amMecTUTENb ['aBpl AIMUHHUCTpPAUM U 3aMECTUTENM [ J1aBbl
AIMUHHCTpAlMM, a TaKKe WHbIE JODKHOCTHBIE JUIAa AJIMUHUCTpALUU
TOPOJICKOTO OKpYra B paMKax CBOMX MOJHOMOYHIA.

19.  OpraEmzanyio JIUYHOTO NpPUEMA TPAKIAH B AJIMUHUCTPALHAU
ropoackoro oxkpyra u OOIIeCTBEHHOM NPUEMHOW OCYIIECTBISIET OTIEN
JIOKYMEHTO000pOTa.

20. JTIoJoKHOCTHBIE JIMIIA, YKa3aHHbIE B 1. 18 Permamenra, BenyT nmpuem
TPaXJaH B COOTBETCTBHH C IpaduKOM, pabOTHUKH OT/ieNIa JOKyMEHTOO0O0pOoTa -
exeqHeBHo ¢ 9.00 mo 17.30 (kpoMe BBIXOAHBIX M MPA3THUYHBIX JTHEH),
0 MATHUIAM W B mpenanpasaHuyibie AHu - ¢ 9.00 no 16.30, nepepsis ¢ 13.00
1o 14.00.

2]1. JlnyHpl mpueM rpaxaad B AJIMHUHHCTpPAlMU TOPOJCKOIO OKpyra
IIPOBOJUTCS IO YTBEPKACHHOMY 1 TTaBOM TOPOJACKOIO OKpyra Ha TEKYIIHA MECSII]
rpaduxky.

22. llpenBapurenbHasi 3aluCh Ha MPUEM IPOU3BOIUTCA paOOTHUKAMU
OTJeNa TOKyMEHTO000poTa. 3amuch Ha MpHEM MPOBOAMTCA exenHeBHO ¢ 9.00
10 17.30 (kpoMe BBIXOJHBIX U ITPa3JHUYHBIX HEPAOOUNX JHEN ), B IPEIBBIXOTHON
Y IIpeanpa3aHAdHbIi AeHb - ¢ 9.00 no 16.30, nepepsis ¢ 13.00 xo 14.00.

23. JIn4HBIMA NpHUEM IPAXKIAH IPOBOJUTCS C YUYETOM YHUCIIA 3aIIMCABIINXCS
Ha IPHEM C PacyeTOM, YTOOBI BpeMsl OXHUAAHUS B OUYEPEAM HE MPEBBIIIAIO
30 MUHYT.

24.  PykoBOOWTENM OPraHoOB AJIMHUHUCTpPAlUMUd TOPOACKOrO OKpyTa,
YIOJIHOMOYEHHBIE JIWIA, OTBETCTBEHHBIE 3a JIMYHBIMA MPUEM, B XOJE JIMYHOTO
npreMa OKa3bIBAIOT IpakJaHaM WH(OPMAIMOHHO-KOHCYJIBTATUBHYIO MOMOIIb,
a Takke IpU HEOOXOJUMOCTH HANpPABISIIOT OTBETHI IPaKJIaHaM, K KOTOPBIM
MPUJIOKEHBI 3aBJIICHUS, IOCPEACTBOM DJIEKTPOHHOW IMOYTHI WM IOYTOBBIM
OTHPABIICHUEM.

25. [Ipy nMYHOM mpueMe TpaxJTaHUH NPEABABISIET JOKYMEHT,
YAOCTOBEPSIIOIINI €r0 JIMYHOCTb.

26. PykoBoguTenu oOpraHoB AJIMHHUCTPALMH TOPOJCKOTO OKpyTa,
YIOJIHOMOYEHHBIE JIUIA, OTBETCTBEHHbIC 3a JIMYHBIA MpHEM, 00eCIedrBarOTCs
JUYHBIMM HArpyJIHbIMH HWACHTU(PUKAIIMOHHBIMH KapTOYKaMU C YyKa3aHUEM



(I)aMI/IJII/II/I, HMCHH, OTUCCTBA U JOJDKHOCTHU, KPCILAMMMHUCA C ITIOMOIIbIO 3aKUMOB
K OJCKAC, 1 HACTOJIbHBIMH TaOIMYKaMH aHAJIOTHYHOTO COACPKaHUA.

VI. TpeboBaHus K TOMEIIEHUSIM U MECTaM,
MpeHa3HAYEHHBIM ISl pPACCMOTPEHUST 00paIlieHHi

27. TlomemieHusi, B KOTOPbIX pacCMaTpUBAIOTCS OOpaIleHUs, JOHKHBI
COOTBETCTBOBaTh caHUTapHbiM TmpaBwiam CII 2.2.3670-20 "CanutapHo-
AMUAEMHUOJIOTUYECKHE TPEOOBaHUS K YCIOBUSIM Tpyaa'.

28. PaGoune mecta paGOTHHKOB OOOpPYAYIOTCS  CpPEICTBAMU
BBIUYHCIIUTEIBHOU TEXHUKU U OPTTEXHUKOM.

29. B 3manum AJMHUHUCTpPAllUM TOPOJCKOIO OKpyra MpH BXOJE
pas3MeniaeTcst CTeH[, COJAEep Kaluii MHPOpPMALHIO O pexUMe padOThl OPraHOB
AJMUHHUCTpAIUM TOPOACKOTO OKpyra, TOpOACKUX ciayx0, OOIiecTBeHHON
IIPUEMHOM.

30. Mecra st IpOBEIEHUS TUYHOTO MpUEMa IpakiaH 000pyyIOTCS:

- CUCTeMOW KOHJUIIMOHUPOBAHUS BO3yXa;

- IPOTHUBOIIOKAPHOM CUCTEMOU U CPEICTBAMU ITOKAPOTYLIEHNS;

- CHCTEMOM OMOBEIICHHS O BO3HUKHOBEHUHU YPE3BbIYANHON CUTYALINH;

- CUCTEMOM OXPAaHBL.

31. Mecrta oxuaaHus JJMYHOTO IPUEMa I0JKHBI COOTBETCTBOBATh
KOM(OPTHBIM YCIIOBHSM JJIs 3asIBUTETIEH, a TAKXKE JIOJKHBI OBITh:

- 000pyI0BaHbI CTYJIbIMH, CTOJAMH;

- oOecrnieyeHbl KaHIIeIIPCKUMH MPUHAITICKHOCTIAMH 71l HAITUCAHUS
MMCHbMEHHBIX 00paIleHuM;

- UH(OPMAIIMOHHBIMH CTCHIAMH.

VII. Pe3ynbrar paccMoTpeHust oOpaiieHui

32. Pe3ynpTaToOM paccMOTPEHUsS] MUCBMEHHOTO OOpalleHusi SBISETCS
pa3pelleHue Mo CyHIECTBY MOCTABJICHHBIX B OOpAllleHUU BOIMPOCOB, MPUHSITUE
HEOOXOIMMBIX MEp U HaIlpaBJICHHE MUCbMEHHOTO OTBETA Ha OOpallleHHE.

33. Pe3ynbTaToM paccMOTpPEHHs] YCTHOrO OOpamieHuss B XOJ€ JIUYHOIO
npueMa TpPakKJaH SBISIETCS pa3pelieHue MO CYIIECTBY IMOCTABICHHBIX
B 0OpallleHuu BOIPOCOB. B ciyyae eciu M3J0KEHHbIE B YCTHOM OOpaIieHUH
dakTel U  OOCTOSITENBCTBA  SIBJISIIOTCS  OYEBUJIHBIMH U HE  TpeOyroT
JIOTIOJTHUTENIBHOU TIPOBEPKH, OTBET HA OOpAIllEHUE C COTJIACUs TPaKJIaHUHA WU
MPEICTaBUTEINS OPTaHU3AIMU MOKET OBbITh JaH YCTHO B XOJI€ JIMYHOTO MpHeMa
rpaxkJaH. B ocTalIbHBIX ClTydasiX JAaeTCsl MUCbMEHHBIN OTBET.

VIII. PaccMoTpenne OTIeIbHBIX OOpalieHni

34. Eciu B NUCbMEHHOM OOpalleHUH HE yKa3aHbl (paMHIIns TpakJIaHUHA,
HanpaBHBILEro oOpallleHre, WM MOYTOBBIN apec, M0 KOTOPOMY JIOJDKEH OBITh
HampaBJieH OTBET, OTBET Ha oOpaieHue He npaercs. Ecnu B yka3aHHOM
oOpallleHuu CcolepKaTcs CBEICHHSA O IMOATOTABIMBAEMOM, COBEpPLIAEMOM WIU



COBEpUICHHOM MPOTHBONPABHOM  JESHUHM, a TakkKe O JHIEe, €ro
MIOJITOTABIMBAIOIIEM, COBEPIIIAFOIIEM HITH COBEPIITUBIIIEM, OOpAIICHHUE TIOIEKUT
HaIpPAaBICHUIO B TOCYIapCTBEHHBIN OPTaH B COOTBETCTBUU C €TI0 KOMITETEHITHECH.

OGparmienue, B KOTOPOM oOOXadyeTcss CyneOHOe pellieHrue, B TEUCHUE
7 (cemu) AHEH CO THS PETUCTPAIIMU BO3BpAIAeTCs TPaKIaHUHY, HATIPABUBIIIEMY
oOpallleHre, C pa3bsICHEHHEM TOpsAAKa OOXKaJlOBaHHMS JAaHHOTO CYyAeOHOro
pEIICHHUS.

[TucemenHoe oOparieHue, B KOTOPOM COZEpXkaTcs HELEeH3YpHbIe JHO0
OCKOpOWTENbHBIC BBIPAKEHUS, YIPO3bl JKU3HU, 370POBBI0 WM HMYIIECTBY
JOJDKHOCTHOTO JIWIIA, @ TAKXKE YWICHOB €r0 CEMbU, MOXKET OBITh OCTaBIIEHO 0€3
OTBETA MO CYIIECTBY MOCTABJICHHBIX B HEM BOIPOCOB, MPHU 3TOM T'PAKIAHUHY,
HanpaBHBILIEMY oOpallleHHe, COOOIIAETCs O HEAOMYCTUMOCTH 3JI0yHOTPEOIeHUs
IPaBOM.

Eciu TekcT muchMeHHOTo OOpaiieHusl He MOAaeTCsl MPOUYTEHUIO, OTBET
Ha oOpallleHre HEe JaeTCs M OHO He TMOJUICKUT HAMPaBICHUIO Ha PaCCMOTpPEHHE
JOJDKHOCTHOMY JIMIY B COOTBETCTBHUHU C MX KOMIICTCHIIMCH, O YeM B TEUCHHUE
7 (ceMu) nHEW co JHS perucTpauuu oOpallleHHs COOOIaeTcs TpakJaaHUHY,
HaIpaBHUBIIEMY OOpaIieHne, eciii ero (haMuiIus U TOYTOBBIN apec MOITAI0TCs
MIPOUYTEHUIO.

Ecin B mucbMEHHOM OOpalieHuH Tpa)KIaHWHA COACPKUTCS BOIPOC,
Ha KOTOPBIM €My HEOJHOKPATHO JaBajUCh MUChbMEHHBIE OTBETHI MO CYIIECTBY
B CBSI3M C PaHEE HAMPABISIEMBbIMU OOpPAIICHUSIMH, U TIPU 3TOM B OOpaIleHUH
HE MPUBOJIATCA HOBBIE JOBOJIBI MJIM OOCTOSTENBCTBA, TOJKHOCTHOE JIUII0, MO0
MHOE YIOJHOMOYEHHOE JIMIIO BIpaBe MPHUHATH pelieHue 0 0€30CHOBATEILHOCTH
OUEpEeHOr0 OOpallleHUsT M MPEKpPalIeHUU TEPENUCKU C TPAKJAHUHOM TIO
JAHHOMY BONPOCY TMpU YCJIOBUH, YTO YKa3aHHOE OOpalleHHe U paHee
HamnpaBIisieMble OOpAIICHHs] HAMPaBJSUIMCh B OJIMH M TOT K€ OpraH MECTHOTO
CaMOYMpPAaBIEHUS WU OAHOMY W TOMY XK€ TOJDKHOCTHOMY Juily. O maHHOM
pEIICHNH YBEIOMIISIETCS TPaXXJaHIH, HAIPABUBIIIHMKI 0OpalieHue.

Ecnu oTBeT 1o cymiecTBy NOCTaBIEHHOTO B 0OpAIIEHUH BOTIPOCA HE MOXKET
ObITh AaH 0€3 pas3rialleHus CBEICHUH, COCTABISIONIUX TOCYJAPCTBEHHYIO WJIH
WHYIO OXpaHsIeMyto (eepatbHbIM 3aKOHOM TaliHy, TpaKIaHUHY, HATIPABUBIIIEMY
oOpatieHue, cooOmaercs O HEBO3MOXKHOCTH JaTh OTBET IO CYIIECTBY
MOCTABJICHHOTO B HEM BOMPOCA B CBSI3M C HEIOIYCTUMOCTBIO pasTiamieHus
yYKa3aHHBIX CBEJCHUIA.

Eciu mpuunHBI, MO KOTOPBHIM OTBET IO CYIIECTBY ITOCTABICHHBIX
B oOpallieHny BOTIPOCOB HE MOT OBITh JIaH, B TIOCTEAYIOIIEM ObLIM yCTPaHEHBI,
rpaXXJIaHWH BIIPaBe BHOBb HANpPaBHUTh OOpallleHHWe B COOTBETCTBYIOIIUI OpraH
MECTHOTO CaMOYIIPABJICHUS UM COOTBETCTBYIONIEMY JOHKHOCTHOMY JIUILY.

Ecnu TekcT muchMeHHOro oOpalleHusi He MO3BOJSET OMPENENIUTh CYTh
IPEJIOAKEHUS, 3asBJICHUS WM JKaJo0bl, OTBET HAa OOpallleHue HE JAeTCs, U OHO
HE TIOJJIC)KUT HAIPaABICHUIO HA PAaCCMOTPEHUE B TOCYJAPCTBEHHBIN OpraH WM
JIOJDKHOCTHOMY JIMITY B COOTBETCTBUHU C MX KOMIIETCHIIMEH, O YeM B TEUCHUE
7 (cemu) AHEW cO AHS pPEruCTpaluu OOpallleHUs COOOIIAeTCs TpaKAaHHUHY,
HaIpaBHUBILIEMY OOpalieHHe.



B cnyuae noctymiieHus MMCbMEHHOTO OOpaleH s, COAepKAILIEro BOIpoc,
OTBET Ha KOTOPBIM B COOTBETCTBUU ¢ PDenepanbHbiM 3akoHOM OT 02.05.2006
No 59-®3 «O mnopsiake paccMoTpeHusl oOpallleHui TpaxkjaaH Poccuiickoit
®denepauun» pazMenieH B MHGOPMAIMOHHO-TEICKOMMYHUKAIMOHHON CEeTH
NHTepHeT Ha cailTe TOpOJCKOro OKpyra XHUMKA MOCKOBCKOW 00J1acTu
(https://www.admhimki.ru),  rpaxagaHuHy, HamnpaBuBIIeMYy  oOpallleHue,
B TedyeHue 7 (ceMM) AHEH CO JHS PETUCTpallMU OOpalieHus cooOIaeTcs
AJIEKTPOHHBIN ajjpec caiiTa B MH()OPMAIMOHHO-TEICKOMMYHUKALIMOHHON CETU
NHTepHer, Ha KOTOPOM pa3MEIIeH OTBET Ha BOIPOC, IOCTABJICHHBIN
B oOpallieHuu, Mpu 3TOM OOpalleHue, cojepkaiiee 00kKaJloBaHHE CYIeOHOTO
pelIeHurs, He BO3BPAILlaeTCsl.

IX. OTBeTCTBEHHOCTH PAOOTHUKOB MPH PACCMOTPEHUH OOpaIICHUIA

35. PaboTHMKM  HECyT  OTBETCTBEHHOCTh B  COOTBETCTBHH
¢ 3aKoHOJaTesbcTBOM Poccuiickon deaepanuiv 3a COXpAaHHOCTh HAXOIAIIMXCS
y HHUX Ha pacCMOTPEHHH OOpaIEHUH M JIOKYMEHTOB, CBSI3aHHBIX C UX
PacCMOTPEHHEM.

OTBETCTBEHHOCTh PAOOTHUKOB 3aKPEIUIIETCd B HMX JOJDKHOCTHBIX
UHCTPYKIIUSX.

36. CBenenusi, coaeprKaniecss B OOpalleHHsIX, a TaKXKe MepPCOHAIbHbIE
JaHHbIE OOPATHBILIErOCs MOTYT HCIOJB30BAaTHCS TOJBKO B CIYKEOHBIX LEISX.
3amnpemiaercs pasrialieHue coepxkaiueiics B oOpauieHuH UHGPOpMaluu
O YacTHOW >XKM3HM OOpaTUBLIMXCSA rpaxkaaH Oe3 ux cornacus. He sBusercs
pasrialieHueM CBEACHMM, CcojAepXkKalluxcsi B OOpalleHUM, HalpaBiIeHHUE
NUCBMEHHOTO O0OpalieHuss B TOCYJApCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOTO
CaMOYIIPABJIEHUSI UM JTOHKHOCTHOMY JIMIY, B KOMIIETEHLIHIO KOTOPBIX BXOJMT
pEeIlIeHe MOCTAaBIEHHBIX BOIIPOCOB.

37. Ilpu yTpare NHCBMEHHOTO OOpalleHUss U MNPUIIATAEMBIX K HEMY
JIOKYMEHTOB PacHopsKeHHEM AJIMUHUCTPALMU TOPOJCKOIO OKpyra Ha3Ha4aeTcs
ciy:xeOHasi TpoBEpKa, O pe3yibTarax KoTopoil wuHbopmupyerca [raBa
rOpPOJICKOrO OKpyTa.

X. PaccMoTpenue oOpalieHuii

38. PaccMoTpenune oOpatieHuil rpakiaH BKIIOYaeT B ceOs:

- IPHEM U TIEPBUYHYIO 00pabOTKY MUCbMEHHBIX OOpaIleHuH;

- PETUCTPAIIMIO U aHHOTHPOBAHKE MOCTYMUBIINX 00paIleHn ;

- HaIpaBJIeHHWE OOpaIleHUi Ha paCCMOTPEHHE;

- pacCMOTpeHHE 0OpaIICHHUI;

- JINYHBIN IIPUEM T'PaXKJaH;

- IOCTAaHOBKY OOpalleHnii Ha KOHTPOJIb;

- IPOJIIEHHE CPOKA PACCMOTPEHUS OOpaIlCHUI;

- ohopmIleHHE OTBETa HA OOpAIlCHHE;

- TPENOCTaBIIEHUE CIPaBOYHOM HH(OpPMALMK O XOAE€ PaCCMOTPEHHS
MMMCBMEHHOTO 00paIeHus;

- KOHTPOJIb 32 pACCMOTPEHHEM OOpaIeHUH.



39. OG6paienue, NocTynusilee B AIMHUHUCTPAIMIO TOPOJCKOTO OKpyra
WM TOJDKHOCTHOMY JIMIY AJIMUHUCTpPAIIMU TOPOJICKOr0 OKpyTra B COOTBETCTBUU
C UX KOMIETEHIIUEH, MOJJICKUT 00513aTeITbHOMY PACCMOTPEHUIO.

40. JoJ5KHOCTHOE JIMII0, KOTOPOMY MOPYUYEHO PacCMOTpPEHUE 00pallleHus,
BIIPABE MPUTIIACUTD 3aABUTEIS 1JIs1 IMYHOU Oeceibl, 3alPOCUTh B YCTAHOBICHHOM
NOPSIJIKE JOMOJIHUTENIbHbIE MaTepuaibl U MHPOPMALMIO Y 3asIBUTENS U HHBIX
IOPUIMYECKUX U (PU3UYECKUX JIUII.

41. PaccmoTpeHue MMCHMEHHBIX OOpAIICHHH TpaXaaH, MPUHATAE 110 HUM
MEp OCYIIECTBIISIIOT OTBETCTBCHHBIC MCIOJHUTENHN, YKa3aHHbBIE B MOPYUYCHUSX,
KOTOPBIE B YCTAHOBJICHHBIC CPOKH TOTOBSIT apTyMEHTUPOBaHHBIE, 000OCHOBAHHBIC
OTBETHI MO CYILIECTBY MOCTaBJICHHBIX B OOpaIleHHMH BOMPOCOB. TEKCT OTBETa
JOJDKEH  UM3JIaratbCsl  YETKO,  IOCIEN0BaTelbHO, KpaTKO,  COAEpXKaTh
MCYEPIIBIBAIOIINM OTBET HA BCE MMOCTABJICHHBIE B OOPAIIEHUN BOIIPOCHI.

42. Ecomu paccmoTpeHue oOpaleHusi TOPYYEHO HECKOIbKHM
UCIIOJIHUTENSIM, LEHTPAIU30BaHHYIO TMOJIOTOBKY OTBETa 3asBUTENIO (B TOM
YUCJI€ W B BBIIIECTOALIYI0 OpPraHU3alMI0) OCYIIECTBIAET OTBETCTBEHHBIN
UCIIOJIHUTENb, YKA3aHHBIM B MOpPy4YeHUU NepBbIM. COUCIOIHUTENN HE TO3HEE
5 (msaTH) AHEHW 10 WCTEYEHHUsT CpOKAa MCIOJHEHHUS OOpallleHusi 00s3aHbl
IPEACTaBUTh OTBETCTBEHHOMY MCIOJHUTENO BCE HEOOXOIUMBIE MaTepHUAIIbI
10 CBOEH KOMMETEHINH /1711 0000IIEHHS U MOArOTOBKH OTBETA.

43. Bce wucnonmHuTenmn HECyT OTBETCTBEHHOCTh 3@ COXPAaHHOCTH
HaXOJSIIMXCS y HUX JOKYMEHTOB. CBelleHus, colepikaliuecss B 0OpalleHusx
TpaKJaH, MOTYT HCHOJB30BaThCS TOJIBKO B CIY>KEOHBIX 1IEJISIX U B COOTBETCTBUU
C TMOJIHOMOYMSIMU JUIA, pabOTaromero ¢ OOpalleHUsIMH. 3alperiaercs
pasrialieHue CBEJEHUM, cojepKaluxcsi B oOpalleHuH, a TaKXe CBEJCHUH,
KaCaroMXcs YaCTHOM JKU3HU TpakJIaHUHA, O0€3 ero coryiacus.

44, Tlpu yxone B OTIYCK MCIIOTHUTENb 00s3aH MepeaaTh BCe UMEIONTUECS
y HEro Ha HWCIOJIHEHUH OOpalleHus TpakIaH HENOCPEICTBEHHOMY
pykoBoautento. Ilpu mepeBome Ha Japyryto paboOTy WM OCBOOOXKIECHUU
OT 3aHMMAEMOW JIOJDKHOCTH HCIIOJIHUTENb O0S3aH MepelaTh BCE YHUCIISIIMECS
3a HUM OOpalleHus rpaxkJiad pabOTHUKY, OTBETCTBEHHOMY 3a JIEJONPOU3BOCTBO
B CTPYKTYPHOM TOJpa3eiecHuu AJIMUHUCTPALMUA TOPOACKOTO OKpyra ju0o
CBOEMY HEMOCPEACTBEHHOMY PYKOBOJUTEIIIO.

45. HcnonHuTenb, MOJYYMBIIMK TMOpYyYEHHUE O TMOJATOTOBKE OTBETA
Ha oOpallleHue 3asiBUTENsI, UCIIOJHSIET €ro B COOTBETCTBHM C PE30JIIOIHEH,
a UMEHHO:

1) oOecrieunBaer OOBEKTUBHOE, BCECTOPOHHEE M CBOEBPEMEHHOE
paccMOTpeHue oOpalieHusi, B cliydae HEOOXOAMMOCTH - C YYaCTHEM 3asiBUTEII,
HaIpaBUBILErO 0OpalIeHuE;

2) 3ampaiiuBaeT, B TOM YHCJIE B AJIEKTPOHHON (popme, HEOOXOAUMbIE IS
paccMoTpeHHsi OOpalieHus IJOKYMEHThl W MaTepuaibl B TOCYJapCTBEHHBIX
opraHax, UHbIX OpraHaX MECTHOTO CaMOYTPABJIECHUS W Y WHBIX JOKHOCTHBIX
JIUII, 32 UCKIIFOUEHUEM CYJI0B, OPraHOB JI03HAHUS U OPTaHOB MPEIBAPUTEIIHBHOTO
CJIEACTBUSI;

3) mpuHMMAaeT MeEpbl, HANPAaBICHHbIE HAa BOCCTAHOBJICHUE WM 3aIlUTY
HapYIIEHHBIX MPaB, CBOOO] M 3aKOHHBIX HUHTEPECOB 3asIBUTEIIS,



4) TOTOBUT MUCHbMEHHBIA WK B (POPME DIICKTPOHHOTO TOKYMEHTa OTBET
3asIBUTEJIIO MO CYUIECTBY MOCTABJICHHBIX B OOpallleHUH BOIIPOCOB;

5) rOoTOBUT yBEIOMJICHHE 3asABUTENIO O HANpPABJICHUH €ro oOpalieHus
Ha pacCMOTpEHHE B JPYrod TrOCyJIapCTBEHHBI OpraH, OpPraH MECTHOTO
CaMOYTIpaBJIEHUs WJIM HHOMY JOJDKHOCTHOMY JIMIIy B  COOTBETCTBHHU
C UX KOMIICTCHIIMEH;

6) TOTOBHT yBEJAOMJICHHE O TPEKPAIICHUN TIEPEIHCKU C 3asIBUTEIICM HITH
00 ocTaBieHUM OOpaIeHus 3assBUTENSI 0€3 OTBETA MO CYIIECTBY MOCTABIICHHBIX
B HEM BOITPOCOB;

7) TOTOBUT COOOIICHHWE 3asBUTENI0O O HEBO3MOXXHOCTH JaTh OTBET
M0 CYIIECTBY IIOCTaBJICHHBIX B  OOpallleHWH BOMPOCOB B  CBSI3H
C HEJTOMYCTUMOCTBIO Pa3IJIallleHUs CBEJICHUHN, COCTABIISIONTUX TOCYAaPCTBEHHYIO
WM UHYIO OXpaHsIeMyIo efiepaibHbIM 3aKOHOM TalHYy.

46. ITloaAroToBIEHHBI OTBETCTBEHHBIM HCIIOJHUTEIEM TEKCT OTBETA
(yBe1OMJICHHSI, COOOIIEHHUS) HA MUCbMEHHOE OOpallleHhe T'pakaaH MepeaaeTcs
Ha TOANWCh [71aBe TOPOJCKOTO OKpyra, IIEPBOMY 3aMECTUTENIO [ JIaBbI
AJIMUHHCTpAIIUN TOPOACKOTO OKPYTra, 3aMECTHUTENSIM [ J1aBbl A TMUHUCTpAITUU
TOPOJICKOTO OKpyTa JIMOO MHBIM YITOJTHOMOYCHHBIM Ha TO JOJKHOCTHBIM JIUIIaM,
a 3aTe€M B YCTAHOBJICHHBIN CPOK HATIPABIISICTCS 3aSBUTEITIO.

B ciywae ecnu rpakmaHWH IPOCHUT BBIIATh OTBET HA €T0 OOpaIlleHHue eMy
JIMYHO, OTBET BBIJIACTCSA O] €T0 JINYHYIO TTOIHKCH.

47. TluceMeHHOE OOpallleHHe TpakIaHWHA CYUTACTCS HCIIOJHEHHBIM,
KOT'/Ia Ha HETO JIaH MCYEPIIBIBAIOIINIA OTBET MO BCEM MTOCTABJICHHBIM BOIIPOCAM.

48. HampaBnenne HECKOIBKMX OTBETOB 3a NOANMCBHIO Pa3HBIX
JOJDKHOCTHBIX JIMIT AJMUHUCTPAIIMN TOPOACKOTO OKpyra B 4YacTH BOTMPOCOB,
BXOJISIIIIUX B UX KOMIIETCHITUIO, KATETOPUUYECKH HE JTOTYCKAETCSl.

Ha onHo mnuceMeHHOEe oOpailieHue JaeTcsi 3asBUTENI0 OIWH OTBET
M0 CYIIECTBY BCEX IMOCTABJIEHHBIX B 0OpAIlIEHUH BOIIPOCOB.

XI. Ilpuem u nepBuyHasg 00pabOTKa MUCbMEHHBIX 00pallleHun

49. OcHoBaHHEM [l Hayajla PacCMOTPEHHsI MUCbMEHHBIX OOpalieHui
SBIIAETCS JIMYHOE OOpallleHue TpakKJaHWHA B AJMUHUCTPAIMIO TOPOJICKOrO
OKpyra WIHM MOCTYIUICHHE OOpAallleHUs C CONPOBOJUTENBHBIM JTOKYMEHTOM
U3 IPYruX roCy1apCTBEHHBIX OPraHoB ISl PACCMOTPEHMS 110 TOPYUEHHUIO.

50. OOpaiienue MOXKeT OBbITh  JOCTABJIICHO HEMOCPEICTBEHHO
IpaXAaHUHOM JIMOO €ro NpeCTaBUTeNIeM, IOCTYIUTh MO 1oUTe, (PeIbAberepcKoi
CBA3BI0, TI0 (haKcCy, MO IECKTPOHHOU MOUTE, MO Tenerpady, HUHBIM CIIOCOOOM.

51. [lucbmeHHbIe OOpalIeHus TpakKaaH MOCTynaT B EnrHoe okHO mpuema
oOpanieHnii GU3NYECKUX U IOPUINYECKUX JUL B AJMUHUCTPALIMU TOPOJICKOTO
OKpyra XUMKH.

52. PaboTHHMK OTAeNna JOKYMEHTOOOOpOTa, OTBETCTBEHHBIM 3a IpPHEM
JIOKYMEHTOB:

- TpOBEpSieT  MPAaBUIBHOCTh  AJPECOBAaHUSl  KOPPECIOHIACHIIUU
U LEJOCTHOCTh YIMAaKOBKH, BO3Bpalla€T Ha IOYTY HEBCKPBITBIMH OLIMOOYHO
MOCTYNUBIIKE (HE MO aJpecy) NUChMa;



- MPOBOJUT CBEPKY pEECTPOB Ha KOPPECHOHAEHLUIO, MOCTYNUBIIYIO
(enbaberepckoi CBsA3bIo;

- BCKpbBIBAa€T KOHBEPTHI, IPOBEPAET HAJINYME B HHUX JOKYMEHTOB
(pazopBaHHbBIE JOKYMEHTBI IOJAKJIECHBAIOTCS), K TEKCTy MHCbMa IpUIaraet
KOHBEPT;

- MPUKJIAABIBAET BIIEPEAH MHCHbMA MOCTYIUBIINE AOKYMEHTHI (IIaclopTa,
BOCHHBbIE  OWJIETHI, TPYJIOBbIE KHWXKKH, TE€HCHOHHbBIE YJIOCTOBEPEHHMS,
dboTorpaduu u Apyrue nogo0HbIE TOKYMEHTHI);

- B CIy4yae OTCYTCTBHSA CaMOI'O TEKCTa B MHCbME COCTaBIIIET CIPABKY
cienyromero coxaepxkanus: «llucemMa B aapec AIMUHHCTpauuu TOPOJCKOIO
okpyra XUMKHA HET» C JaTOlM W JMYHOM HOANUCHIO, KOTOPYK IpUJIaraer
K IIOCTYIUBIIUM JOKYMEHTaM;

- COCTaBJISIET aKT B JBYX D3K3EMIUIAIpaX Ha IMHCbMa, MOCTYIUBIINE
C JCHEKHBIMU 3HAKaMH (KpOM€ HU3BATHIX M3 OOpallleHHs ), IEHHbIMU Oymaramu
(oOnurauuMsamMu, akoUsMM W T.JA.), TOJAapKaMH, Ha 3aKa3Hble IUChbMa
C YBEIOMJICHHEM, B KOTOPBIX MPHU BCKPHITUH HE OOHAPYKUJIIOCH MHUCHMEHHOIO
BJIOKEHMS, @ TaKXKe B CIyyasX, KOIJla B KOHBEPTaxX HE OOHApYyXUBAIOT
JIOKYMEHTBI, YHOMSIHYTBIX aBTOpPAMH B OMNHUCSAX Ha LEeHHble nuchbMa. OauH
AK3EMIUISIP XPAHUTCS B OTHENE JIOKYMEHTOOOOpOTa, BTOPOM MpHOOIIAeTCs
K MOCTYIUBIIEMY OOpalIEHHUIO.

53. Ilpuem NUCHMEHHBIX OOpAIEHWH HEMOCPEACTBEHHO OT TpaKIaH
IPOU3BOJUTCS PaOOTHUKAMU OTHENa JOKyMeHTooOopora. He mnpunumarorcs
oOparlieHus1, He coepxaiire GaMuaInm rpaxkJaHuHa WM TOYTOBOTO ajipeca JJIsl
orBera. [lo mpockbe rpakJaHuHa €My CTaBUTCS OTMETKAa C YKa3aHHEM JaThl
npueMa oOpalieHus, KOJIMYeCcTBa IPUHATHIX JUCTOB U cooO1aeTcs TenedoH ams
CHpPaBOK MO OOpalleHUsM TIpakJaH Ha KONHUSAX WM BTOPBIX 3K3eMIUIIpax
IPUHSATHIX 0OpaIICHUH.

54. OO6partienusi, MOCTYNUBIIHE MO (PaKCy, IPUHUMAIOTCSA U YIUTBHIBAIOTCS
B OT/IeJIe JOKYMEHTOO0O0pOTA.

55. OoOparmenusi, moCcTynuBIme B (opMe DIEKTPOHHOTO JOKYMEHTa
Ha CalT AJMHMHHCTPAllMA TOPOJCKOTO OKpyra XWMKH MOCKOBCKOH o0iactu
B H(OPMAIMOHHO-TEIEKOMMYHHUKAITHOHHOM ceTu HNurepuer
https://www.admhimki.ru, odunManeHBIi  agpec  SJICKTPOHHOW  IOYTHI
Anmunuctpanuu  ropojckoro okpyra (himki@mosreg.ru) npuHuUMaroTCs
B oTzele AenonpousBoacta MKY «Ynpasnenue nenamu AIMUHUCTPALAN.

56. Ilocne mnepBuyHOW O0OOPaOOTKM BCE MOCTYNUBIINE OOpaIICHUS
Y JOKYMEHTBI HallpaBJstoTCs [ 1aBe ropoicKoro okpyra, NepBoMy 3aMECTHTEITIO
['maBpl  AJAMUHUCTpAaLMM  TOPOACKOTO  OKpyra, 3aMecTUTeNsiM  [JaBel
AJIMUHHCTpaUy TOPOJICKOTO OKpYyTa JIsl HAIPABJICHHS HA HCIIOJHEHUE.

57. OOpaiieHusi ¢ MOMETKON «JIWYHOY», MOCTYIUBIIME Ha UM [ JaBbl
TOPOJICKOTO OKpYyTa, 3aMecTUTeNel 1 1aBpl AIMUHUCTpAaLUU FOPOJICKOTO OKpyra
XUMHKHU BCKPBIBAIOTCA HAYAJIBHUKOM yIIpaBieHus « AnnapaT [ 1aBel rOpoICKOTo
OKpYTa.

B cnyuae ecnu oOpaimeHue, MMOCTYNUBIIEE C TOMETKOM <«JIHYHO,
HE SBJISIETCSI TUCbMOM JIMYHOTO XapakTepa, MojydyaTellb JTODKEH IepelaTh ero
JUTSL PETUCTPALIH.



https://www.admhimki.ru/

58. Ob6pamenus uneHoB Coera Pexnepanuun Denepanbroro CoOpaHus
Poccuiickon @enepanun, nenyratoB ['ocypapctBenHon {ymbl DenepaibHOTO
Co6panus Poccutickoit deaeparuu, aemyratoB MockoBckoi o0aacTHON [lymbl,
JIENyTaTOB OPraHOB 3aKOHOJATENbHOW (MPEACTABUTEIBHOM) BIIACTH HHBIX
cyobekToB Poccuiickoit denepanuiu U AENyTaTOB MPEICTaBUTEIBHBIX OPTraHOB
MECTHOTO CAMOYIIPABJICHUS, AaJpEcOBaHHblE [7aBe TOPOACKOro OKpyra,
cojiepiKaliue MpochObl O PACCMOTPEHUU OOpAIICHUM, YUUTHIBAIOTCS B OT/ACIE
JIOKyMEHTOO0OpOTa M B TOT K€ JE€Hb MepeAaroTcs Ha paccMoTpenue [maBe
TOPOJICKOTO OKpYyTa, IEPBOMY 3aMeCTUTEIIO [ J1aBbl A IMUHUCTpPAIIUU TOPOICKOTO
OKpyTa, 3aMeCcTUTENAM [ aBbl AIMUHUCTPAIMU TOPOJCKOTO OKpYyTa.

XII. Peructpanus u aHHOTUPOBAHKE MMOCTYUBIITNX 00paIeHUu

59. IlocTynuBiire oOpalieHusi perucTpupyroTcst B TeueHue 3 (Tpex) e
C MOMEHTA NOCTYIUIEHHUs ¢ ucnoyib3oBanrneM MCO/I.

60. PaOoTHUK, OTBETCTBEHHBI 32 PETUCTPALIMIO OOpAIICHUIN HAa OyMaXKHBIX
HOCHUTEJISIX:

- B MPaBOM HIKHEM YIJy MEPBOM CTpaHMIbI OOpAIllEHUsS MPOCTABISET
PErUCTPAllMOHHBIM  IITaMO C  yKa3aHWEM MPUCBOEHHOTO  OOpalleHHIO
pPErucTpallMOHHOTO HoMepa. B ciydae ecnu MecTo, NpelHa3HAYEHHOE IS
HITaMI1a, 3aHATO TEKCTOM, IITAaMIl MOKET ObITh MPOCTABJIEH B MHOM MECTE,
o0ecTIeUrBaOIIEM €ro MPOYTEHHUE;

- B perucTpainoHHoi kaprouke MCO/I yka3biBaeT (haMUInio 1 MHULHAIIBI
oOparuBlIerocss (B MMEHUTEIBHOM Najaexe) u ero aapec. Eciau obpaieHue
HOJIMCAHO ABYMs U O0Jsiee rpaX/1aHaMu, TO PErUCTPUPYIOTCS TIEPBbIE /1BA, B TOM
quclie TPaXJAaHuH, B apec KOTOPOro MpOCAT HampaBUTh OTBET. O0Iee Yuciio
OOpaTHUBIINXCSI yKA3bIBACTCS B aHHOTAIIMH MTMChMa. Takoe oOpalieHrne CunTaeTcs
KOJUIEKTUBHBIM. KOJJIEKTUBHBIMH SIBIISIOTCSL TaKyKe OOpaIeHHs, MMOCTYIHBIINE
OT IMEHHU KOJIJICKTUBA OpTaHU3aIlMH, a TAK)KE PE30TIOIMHA COOpPaHUN U MUTHHT OB,

- OTMEYaeT TUIM JOCTaBKU oOpalieHus (MMChMO, TeJlerpaMMa, 10CTaBJICHO
JUYHO U T.I.). Ecim muchbMO mepeHamnpaBlieHO, TO YKa3bIBa€T, OTKYJla OHO
noctynuiio (u3  Aamunuctpaumu Ilpesupenta Poccuiickoit  ®enepanuu,
anmapata [IpaBurensctBa Poccuiickoit @eneparn, MoOCKOBCKOI 001acTHOI
JyMbl U T.A.), IPOCTaBISET JaTy U HMCXOAAIIUMN HOMEpP CONPOBOJIUTEIBHOIO
NUCbMa;

- OTJENSIET OT NMKMChbMa MOCTYNMBIINE JIEHBIHM, IACIOPTA, LIEHHbIE OyMary,
WHbIE NIOJUIMHHBIE TOKYMEHTHI (TP HEOOXOMMOCTH C HUX CHUMAIOTCSI KOIIUN)
U BO3BpalllaeT UX 3asBUTEN0. J|eHbI'M BO3BpAIAOTCS MMOYTOBBIM IEPEBOAOM,
IIPU 3TOM IIOYTOBBIE PACXOJIbI OTHOCATCA HA CUET OOPATUBILETOCS;

- CKaHUpYeT oOpalleHNue BMECTE C IPUTIAraeMbIMH JOKYMEHTAMHU.

61. OOpamenus Ha WHOCTPAHHBIX SI3bIKAX U OOpAIlEHUs, HANMCAHHbBIE
TOYEYHO-PeNbe(HBIM HMIPUGTOM CIIETIBIX, TOCJIE PErUCTPAIIMN HAIIPABIISIOTCS IS
nepeBoja.

62. PaGoTHUKHM, OTBETCTBEHHBIE 32 PErHCTpAIMI0 OOpaIleHUI,
OCYILECTBIISIOUINE AHHOTALIMIO OOpaICHHIA:

- IPOYUTHIBAIOT 0OpAIlICHHE, ONIPEAEISAIOT €r0 TEMATUKY U THUII, BBISBIISIIOT



MOCTABJICHHBIE 3asIBUTEJIEM BOIIPOCHI;

- TIPOBEPSIOT 0OpallleHHuEe Ha TOBTOPHOCTh, NP HEOOXOIUMOCTH CBEPSIOT
C HaxXOISIIEHUCS B apXWBE MPEIbIAYLIEH nepenuckor. [1oBTOpHBIM cunMTaeTcs
oOpailieHne, MOCTYUBIIIEEe OT OHOTO M TOTO YK€ aBTOpa IO OJTHOMY M TOMY K€
BOIIPOCY, €CJIM CO BPEMEHHU I0JIa4u MEPBOro OOPAICHHUS UCTEK YCTAaHOBJICHHBIM
3aKOHOJIATEILCTBOM CPOK PAacCMOTPEHUSI WJIMA 3asBUTEIb HE YAOBIECTBOPEH
MOJTy4YE€HHBIM OTBETOM;

- 3anoyHsIoT Kiaccupukatop MCIJl, cOCTaBISIOT ¥ BBOAST aHHOTAIIMIO
Ha oOpameHue. AHHOTaMsS JOJDKHA OBITh YETKOW, KpaTKOW, OTpaXaTh
CoJiep)KaHHE BCEX BOIIPOCOB, ITOCTaBIICHHBIX B OOpaIlieHUH, OOOCHOBBLIBATH
aJpEeCHOCTh HaIlpaBJICHHs OOpaIleHNs Ha paCCMOTPCHHE;

- OCYIIECTBIIIOT BBOJI HEOOXOMMBIX MPUMECUYAHHUH.

- YCTaHaBJIMBAIOT KOHTPOJBHYIO JaTy HCHIOJHEHHS B KapTouke MCD]I
Ha TIOPYYEHUSIX O PACCMOTPEHUM OOpAIllEHUI, B KOTOPBIX COAEPKUTCS pochda
npouHOpMUPOBaTh O pe3ysbTaTax, a Takxke Ha mnopyudeHusx Ilpesunenta
Poccuiickoit ®enepanuu, npenacenareneid nanat DenepanbHoro CoOpaHus
Poccuiickonn ~ ®enepauun, Ilpencenmarens IlpaButensctBa  Poccuiickoit
denepanuu U €ro 3aMEeCTUTENEH.

63. Pe3ynbraTOoM  BBINIONMHEHWS  JEUCTBUHA 1O  PEruCTpaluu
W aHHOTUPOBAHUIO OOpalleHull siBisieTcsl peructpainus odpaimenus B MCOJI

U MOATrOTOBKA OOpaIleHHs K IIepe/iaue Ha paCCMOTPEHHE B DJIEKTPOHHOM (hopme
o MCO/I.

XIII. HarmpaBnenue oOparieHust Ha pacCMOTPEHHUE MO MPUHAICKHOCTH

64. Ilpowmenmme perucTpanuio OOpalleHUs] TpaKAaH HE MO3JHEe
1 (omHOrO) paboyero MHs, CIACAYIOMIETO 32 IHEM PETHCTpPAIUU, HAMPABISIOTCS
['maBe TOPOACKOTO OKpyra Ui TOATOTOBKH TOPYYEHHH O pPacCMOTPEHUHU
oOpaieHuil rpaxnaan. OOpalieHus, aJpecOoBaHHBIE IEPBOMY 3aMECTUTEIIO
['maBpl  AaMuHHCTpanMM  TOPOJCKOTO  OKpyra, 3aMecTurensM  [maBel
AJMUHHUCTpAIIUU TOPOJCKOTO OKpyra IIOCIIE PETUCTPAllMd HAMpaBJISIOTCS
HA PacCMOTpPEHHUE YKa3aHHBIM B 00pallleHNuH JOKHOCTHBIM JIUIIAM.

65. 'maBa TOpoACKOro OKpyra HampaBisieT HOPYyYEHUE O PACCMOTPEHHUH
oOpallleHusi MepBOMY 3aMECTUTENI0 [JaBbl AJMUHHCTpAIUM, 3aMECTUTEISIM
['maBbl AIMUHUCTpALUU TOPOACKOTO OKPYra B COOTBETCTBUH C PacpeesICHUEM
00513aHHOCTEH, KOTOPBIE B CBOIO OYEPE/b MOPYUAIOT PACCMOTPEHNE OOpaICHUS
PYKOBOJUTENAM KYpUPYEMBIX CTPYKTYPHBIX MOApa3AeiaeHUN AIMHUHUCTpaLUU
TOPOJCKOTO OKpYyTra UM KOHKPETHOMY JI0JPKHOCTHOMY JIMILY, C YKa3aHUEM CpOKa
UCIIOJIHEHUSI.

66. ['maBa ropoACcKOro OKpyra BIpPAaBE HANpPaBUTh MOPYYEHUE
O pPacCMOTPEHUHU OOpaIIeHHs PYKOBOAUTEISIM CTPYKTYPHBIX MOJpa3aeieHH
AJMUHHUCTpAIUU TOPOACKOTO OKpYTa HANPSMYIO.

67. B ciaydae, ecau B MOPYUYEHUU O PACCMOTPEHUU OOpAIllEHUs] yKa3aHbI
HECKOJIBKO PYKOBOJUTENIEH CTPYKTYPHBIX TMOApA3IeICHUA AIMUHUCTPALUU
TOPOJICKOTO OKpYyTa, WJIM HMHBIX JOJDKHOCTHBIX JIML, MOJJIMHHHUK OOpalleHus
HAIpPAaBIIETCS PYKOBOJIUTENIO CTPYKTYPHOIO MOJApa3AeiaeHUs] AIMUHUCTPALUU



TOPOJICKOTO OKpyra, JOJGKHOCTHOMY JIMIY - OTBETCTBEHHOMY HCIIOJHUTEIIO
(YykazaHHOMY B TMOPYYEHHUU TMEPBBIM), KOMHUM OOpAIICHHS HaIMpPaBJISIOTCS
PYKOBOJUTEIAM CTPYKTYPHBIX MOJpa3AeieHul AJIMUHUCTPALMU TOPOJICKOTO
OKpYTa, UHBIM JIOJDKHOCTHBIM JIMIIAM - COMCTIOJIHUTEIISIM TOPYYEHUS.

68. PykoBoauTenb CTPYKTYpPHOIO MOJApA3ACACHUS AJIMUHUCTPALIUU
TOPOACKOr0 OKPYTra WA HHOE JOJKHOCTHOE U0 AIMUHUCTPAIIMU TOPOJACKOTO
OKpyTa, MOJYYUBIIUN MOPYUECHHE O PACCMOTPEHUH OOpaIlleHHus, B TOT K€ JICHb
MPUHUMAET OPraHU3AIMOHHOE PEIICHUE O TOPSIIKE JATbHEHIIIEr0 PACCMOTPEHUS
oOparieHus.

69. Pezontonivst  pyKOBOIUTENSI  CTPYKTYPHOTO  MOApPA3JEICHUS
AJIMUHUCTpAllMd TOPOJICKOTO OKpyra WIM HMHOTO JOJOKHOCTHOTO —JIMIA
AJIMUHUCTpallMd  TOPOJCKOTO  OKpyra JIOJbKHA  COJAEpKaTh  YKa3aHUeE
VCIIOJTHUTEIIO O TMOPSIAKE, XapaKTepe U CPOKE MOJTOTOBKHA OTBETA IPAXKIAHUHY.

70. OOparieHusi, NOpUCIaHHBIE HE IO MPUHAIJIEKHOCTH U3
roCyJapCTBEHHBIX OpraHoB, OpraHoB MECTHOTO caMOYIIpaBJICHUs
Y OpraHu3alui, BO3BPAIAIOTCS B HAIPABUBIINM FOCYAapCTBEHHBINA OpraH, OpraH
MECTHOTO CaMOYIPaBJIEHUS WU OPTaHU3ALHUIO.

71. B ciyuae, ecinu penieHue MOCTABJICHHBIX B MUCbMEHHOM OOpallieHUun
BOIIPOCOB OTHOCHUTCS K KOMIIETCHIIUU HECKOJIBKHX TOCYAapCTBEHHBIX OPTaHOB,
OpraHoB MECTHOTO CaMOYITPaBJICHUSI WM JIOJHKHOCTHBIX JIUII, KOMKS OOpalieHus
B TeyeHue 7 (ceMM) JHEH CO JIHS PETUCTPAIMM  HAMPABIAETCS
B COOTBETCTBYIOIIME TIOCYJAApPCTBEHHbIE  OpraHbl, OpPraHbl  MECTHOIO
CaMOYIIPaBJICHUS WJIK COOTBETCTBYIOIIUM JIOJ>KHOCTHBIM JIMIIAM.

72. B ciydae, ecnu TrpaxkIaHWH oOaimyeTr neuctBusi (Oe3aeiicTBus),
pelieHust nepBoro 3amecturens [naBel AAMUHHCTpalKK, 3aMecTUTENEN | aBbl
AJIMUHUCTpallMd  TOPOACKOTO  OKpyra, PYKOBOOUTEIEH  CTPYKTYPHBIX
noApas3eaeHuil AIMUHUCTPALIUUA TOPOJICKOTO OKPYTa, UM UHBIX JOJIKHOCTHBIX
auL AJIMUHHCTpPAlMU TOPOJCKOIO OKpyra, Takoe OOpallleHHE HalpaBiIsieTCs
Ha paccMoTpeHune [ maBe ropoackoro okpyra.

73. B ciyyae, ecid MOCTYNHBIIEE OOpallleHUE 3aTparuBaeT UHTEPECHI
3HAYUTEJILHOTO  KOJMYECTBA JKUTENEeH (OTCYTCTBHE BOJBI, OTOIUICHUS,
ANEKTPOCHAOKEHUS U T.I1.), KONUS JAHHOro oOpamnieHus: Harpasisercs ['mase
TOPOJICKOTO OKpyra W 3aMECTUTENI0/3aMEeCTUTENSIM [ J1aBbl A JMUHUCTpaIuu
B PaMKax UX KOMIICTCHIINH.

74. B cnywae, ecid MOCTyNHBIIEe OOpallleHHE B3ATO Ha KOHTPOJb
denepalibHBIMU  OpraHaMu TOCYJIapCTBEHHON BJIACTH, OJHOBPEMEHHO JaeTCs
nopyueHue pabOTHUKAM TPOUHPOPMHUPOBATH O PE3yJIbTaTax PaCCMOTPEHHUS
dbenepaibHbIl  OpraH TOCYJApCTBEHHOM BIACTH, B3SIBIIMI  oOpalieHue
Ha KOHTPOJb, [IpaBuTenbcTBO MOCKOBCKOM 001aCTH U 3asIBUTEIIS;

75. B cnydae, ecnu oOpalieHue, MOCTYMIIO W3 PedaKiud CpeicTBa
MaccoBOl uMH(OpMaIMK, OpraHa TOJUTUYECKONW MMapTUH, OOIIECTBEHHOM
opraHuzanmuu (B TOM 4HUCJIE C MPOochOOH MponH(DOPMHUPOBATH O pe3yjbTaTax
paccMOTpeHHs), OHO PACCMATPUBAETCA B COOTBETCTBHUM C HACTOSIIUM
PernamenTom ¢ yuetoMm TpeOOBaHHI COOTBETCTBYIOIIETO 3aKOHOIaTEILCTBA;

76. 3anpemaercss  HaMpaBlATh  JKaloO0y HAa  paccMOTpEHUE
B TOCYIJAapCTBEHHBIM OpraH, OpraH MECTHOIO CAaMOYIPABICHUS WIH



JOJKHOCTHOMY JIMITy, pelIeHHe win JeicTBue (0e37eiicTBre) KOTOpOro
oOxanyerca. B ciyyae HEBO3MOXKHOCTM HE  HAaNpaBIEHUS  KaJIOOBI
JOJDKHOCTHOMY JIUILY, ACHCTBUS KOTOPOTO 00XKAITYIOTCS, »Kajno0a BO3BpalIaeTCs
TPAKIAHUHY C PpPa3bsCHEHUEM €ro IMpaBa o00XkajloBaThb COOTBETCTBYIOLIEE
peumenne wiM AeiictBue  (Oe3nelicTBHE) B MOPSAJIKE, YCTaHOBJIEHHOM
3aKOHOHATENBCTBOM  Poccuiickon  Penepauu W 3aKOHOJATEIBCTBOM
MockoBckol 001aCTH, B Cy/JI€.

77. Pe3ynbTaToOM BBINOJHEHUS JEHCTBUI MO HAIMPaBICHUIO OOpaIECHUI
Ha PacCMOTPEHHE SIBJSETCS HaIpaBJICHWE 3aperMCTPUPOBAHHBIX OOpalleHui
Ha MCIIOJIHEHUE OTBETCTBEHHBIM HCTIOTHUTEISIM.

XIV. JInuHbli ipreM rpaxiaaH

78. JIN4HBIA OpUeM IpaKJaH OCYLIECTBISETCS B MOPSJIKE OYEPEIHOCTH
II0 MNPEABSIBICHUN JOKYMEHTA, YAOCTOBEPSIOWIETO JIMYHOCTH. [IpaBom
Ha BHEOUYEPEIHOM MPUEM B JIHH U Yachl, yCTAHOBJIEHHBIC I NpUEMa IrpaxkaaH,
MMEIOT BETEpaHbl M HMHBAIMIABI Benukoilr OTE4eCTBEHHOW BOWHBI, BETEPaHBI
U UHBAJIULI O0EBBIX JeUCTBUU, MHBaIUALI | u Il rpynm u (win) ux 3aKOHHBIC
NpEeACTaBUTENN, JIMIa M3 Yucia JeTeH-CUpOT U JIEeTeH, OCTaBIIUXCS 0e3
TIOTIEYEHUS POJIUTETICH.

OtnenpHblE KATETOPUM TPAXKIAH B  CIy4dasX, MPEIyCMOTPEHHBIX
3aKOHOIAaTeNbCTBOM Poccuiickont denepanuu, NOIb3yKOTCS IPaBOM Ha JIMYHBIN
IIPUEM B IIEPBOOYEPETHOM HOPSIIKE.

79. PabOTHUK, Ha KOTOPOTO BO3JI0’KEHBI COOTBETCTBYIOLINE O0SA3aHHOCTH,
pUrianmaeT MNpUOBIBIIETO TPaXJAaHWHA € PETUCTPUPYET €ro oOparieHue
¢ ucnoab3oBanueM MCD/I.

80. PabOTHUK KOHCYJIBTUPYET 3asIBUTEIISA, Pa3bsCHSS MOPSIIOK pa3peIIeHus
€ro BOIIPOCa, COCTABIISIET KPATKYIO aHHOTAIIMIO OOpaIeHUs] U pe3yJIbTaT prueMa.

81. Bo Bpems npuema pabOTHHUK BIPaBe MO COTVIACOBAHUIO C 3asIBUTENIEM
HaIpaBUTh €ro Ha Oecelly B COOTBETCTBYIOILEE CTPYKTYPHOE MOJpa3eieHHe
AJIMUHUCTpAallMd  TOPOJCKOTO OKpyra WIH K JOJDKHOCTHOMY  JIMIY
AJIMUHUCTpaALX TOPOJCKOTO OKPYTa.

82. Bo BpeMst TMYHOTO MpHUEMA IPaXKIaH:

- TpaXIaHUH HMMEET BO3MOKHOCTb YCTHO H3JIOKHUTh CBOE OOpallleHue,
a TaKKe M0J1aTh NUCbMEHHOE OOpallleHuE;

- BEIETCd ayIuoIIpoTOKOoNMpoBaHue. MHasg BuUOeO - M ayaMoO3aluch
JOIIyCKAETCs 110 COIVIACOBAHUIO C JOJDKHOCTHBIMU JIMIIAMH, OCYILECTBIISAIOINMUI
MIPUEM U FpakJIaHaAMU.

83. Ilo oxkoH4YaHMM NHpHEMa JOJKHOCTHBIE JIMIA, IPOBOJUBIIME IIPUEM,
JIOBOJIAT J0 CBEIEHUS TpaKJaHMHA CBOE PEIICHHUE WM MH(POPMUPYIOT O TOM,
KOMy OyAeT MOpPY4YEeHO PACCMOTPEHHUE W TMPUHSITHE MEp IO PACCMOTPEHUIO
oOparieHus.

B Xxome nuyHOro mnpuemMa TpakJaHUHY MOXKET OBITh OTKa3aHO
B JajbHEHIIEM pacCMOTPEHUH OOpalleHus, €Clii €My paHee ObL1 JaH OTBET
10 CYHIECTBY IOCTABJICHHBIX B OOpAILlEHUH BOIIPOCOB.

&4. JIOJDKHOCTHBIE  JIML@, BEAyLIME JIMYHBIA MpUEM TpaxaaH,



Mo  pe3yiabTaTaM  pPACcCMOTPEHHUs  OOpalieHusT TPUHUMAIOT  PEIICHHE
O TMOCTAHOBKE €Tr0 Ha KOHTPOJIb.

85. Tlocme 3aBepiieHUs JIMYHOTO TIpUEMa TPakKJIaH JAOJKHOCTHBIMU
JUIIaMH, COTJIACHO MX MOPYYEHHUSM, 3a(UKCUPOBAHHBIM B KapTOYKE JMYHOTO
npueMa, paOOTHUK, OTBEYAIOIIMM 3a JUYHBIM TpUeM TpaxaaH, oPopmisieT
pacchUIKy JOKyMeHTOB uepe3 MCO/I.

86. ComnpoBoaWTENIbHBIE TMHChbMA IO OOpAIICHUSM, TOCTaBJICHHBIM
Ha KOHTPOJIb, KaK MPaBUJIO, TOAMUCHIBAET (B TOM YHUCIIE dJIEKTPOHHOU ITU(POBOIA
noAnuchio) ['aBa TOPOJACKOTO OKpyra MO0 MO €ro MOPYYCHHIO — TEPBBIM
3amecTuTenb [1aBpl AIMUHUCTpPALMKU TOPOJICKOTO OKPYTra, 3aMecTUTelNb [ 1aBel
AJIMUHHCTpAIIMU TOPOJICKOTO OKpyra JuO0 HWHOE YIMOJHOMOYEHHOE Ha TO
JIOJDKHOCTHOE JIUIIO.

87. Marepuanpl, TOJy4YeHHBIE B XOJAC JIMYHOTO IpHeMa Ha OyMa’KHBIX
HOCHUTENSAX, XpaHATCA B TeueHue S (MSITH) JEeT, a 3aTeM YHUYTOXKAITCS
B YCTQHOBJICHHOM TOPSIJIKE.

XV. IlocranoBka oOpalieHuii rpaxkjaad Ha KOHTPOJIb

88. Ha koHTponb cTaBATCs oOOpalieHus, B KOTOPBIX COOOIIaeTCs
O KOHKPETHBIX HApPYIICHUAX IMPaB M 3aKOHHBIX MHTEPECOB IpaxkaaH, a TaKXKe
oOpareHusi 1mo BOMpOcaM, MUMEIOIUM OOIIecTBeHHOe 3HadeHue. [loctaHoBka
oOpamieHnii Ha KOHTPOJb MPOU3BOAMUTCS C IEIbI0 YCTPAHEHHUS HEIOCTATKOB
B paboTe OpPraHOB MECTHOI'O CAMOYIIPABJICHHS, TMOJYyUYECHUS] MaATEPHUATIOB JUIs
0030pOB TMOYTHI, AHATUTHYECKUX 3aMUCOK U HWHGOPMAIMH, BBISBICHUS
MPUHUMABIIUXCS paHEE MEp B ClIy4ae MOBTOPHBIX (MHOTOKPATHBIX) OOpaIIeHHI
OJIHOTO U TOTO K€ TPaKJaHWHA.

89. B o00s3arenbHOM TOpSAJKE MOJUIEKAT IMOCTAHOBKE HAa KOHTPOJb
MOPYYECHUS [Ipe3nnenta Poccuiickon Oenepannu, [Ipencenarens
[IpaButenbcTBa Poccuiickon @enepanim U €ro 3aMECTUTENEH, PEAceIaTeNei
nanat @PenepanbHoro Cobpanust Poccuiickoii ®enepaiu, pyKOBOIUTEINS
Anvunuctparuun  Ilpesugenta  Poccuiickoit  ®epepanmm, ['yoepratopa
MockoBckoii  obnact W BuIe-ryOepHaTOpoB  MOCKOBCKOW  00JacTw,
[Ipencenarens MockoBckoii 06acTHO# J[yMbI 0 paccMOTpeHnr 0OpaIieHui.

90. Cpok paccmorpeHuss oOpamieHuit o mnopyuyeHusm I[Ipesuaenta
Poccuitickon ~ @enepauuu, Ilpencenarens IlpaBurensctBa  Poccuiickon
deneparuu, npencenarenet mnamatr depepanbHoro Cobpanus Poccuiickoit
deneparuu coctaBigeTr 15 (mATHAAUATh) JHEW. Y CTaHOBJICHHBIM CPOK MOXKET
OBITh MpoJIJIEH [ 1aBO# TOPOICKOro OKpyTa.

91. B cayyae ecium B OTBETE, MOJYYEHHOM OT OTBETCTBEHHOIO
WCITOJTHATENISI YKA3bIBAC€TCS, YTO TOCTABIICHHBIN TpakIaHWHOM BOTPOC OyAeT
pEIIeH B TEYCHHUE OIPEACIICHHOTO TIEPHOJIa BPEMEHH, TaKoe 0OpaIieHue MOXKET
OBITh TIOCTaBJICHO Ha JOMOJIHHUTEIBbHBIA KOHTPOJIb, O YEeM HAMpPaBISICTCS
YBEIIOMJICHHE TPAXKJIAHMHY C YKa3aHHEM KOHTPOJBHOIO CpOKa il OTBETa
00 OKOHYATEIILHOM PEIICHUH BOIIPOCaA.

92. KoopuHaiuo U KOHTPOJIb UCTIOTHEHUS MTOPYUYSHUH 10 0OpalIeHHsIM,
KOHTPOJIb 3a COOJIOZICHUEM CPOKOB PAacCMOTpPEHHUs OOpalieHuil TpaxaaH



ocymiecTBisier otaen aenonpousBoactBa MKY  «VYmpasinenue nenamu
AJIMUHUCTpaLA.

KonTpone 3a wucnonHeHueM nopydyeHuid [J1aBel TOpPOACKOro OKpyra
0 paccMOTpeHUU OOpalleHUuN OCYIIECTBISAIOT TaKKe MPUEMHBIE TEPBOro
3aMecTuTend [ maBpl AAMUHUCTPALMKU TOPOJCKOTO OKpyra, 3amectutenei [ naBbl
AJIMUHUCTpalMd TOPOACKOTO OKpyTra WM COOTBETCTBYIOIIME CTPYKTYPHBIE
NOAPA3AECIEHUS.

XVI. IIpoaienue cpoka pacCMOTpEHUs oOpaIieHui

93. B uCKITIOUMTENBHBIX CITy4asx, a TAKKe B CIydae HAMpaBIICHUS 3ampoca
0 TIpelocTaBIeHUU UHMOpMAIU, HEOOXOIUMOM JIJISi PACCMOTPEHUS OOpaIeHUS
rpakJaHWHA B UHOW TOCYIapCTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOTO CAaMOYITPaBICHUS
WIA JOJKHOCTHOMY JIMILY, CPOK pPacCMOTpEHHs OOpalieHus MOXKET OBITh
npojasieH, HO He Oosnee ueMm Ha 30 1HEH, ¢ 00s3aTENbHBIM YBEIOMJICHHUEM
rpaXJIaHWHA, HAPABUBIIIETO OOpalieHue, 0 MPOAJICHUN CPOKa PACCMOTPEHUSI.

94. J1st petieHust BOTIPOCa 0 MPOJICHUH CPOKA PACCMOTPEHHS OOpaIieHHsI
OTBETCTBEHHBIN HUCIOTHUTEIh TOTOBUT CIIY>KEOHYIO 3alKCKy ¢ 00OCHOBaHHUEM
HEOOXO0JMMOCTH TIPOJICHUS CPOKA.

95. T'maBa TroOpoACKOrO OKpyra, MEpBbIA 3amMecTUTeNnb [ 1aBbl
AJIMUHHCTpAIIUU TOPOJCKOTO OKpyra, 3aMecTUTeNd [JaBbl AJIMUHUCTpaIuu
TOPOJICKOTO  OKpyra WM  YINOJHOMOYEHHBIM  pPYKOBOJUTENIb  OpraHa
AJMUHHCTpAIMU TOPOJICKOTO OKpyTra MPUHUMAIOT PEIICHUE O MPOJIJICHUU CPOKa
paccMOTpeHusi oOpalleHusi W HampaBlICHWW 3asSBUTENIO0  YBEIOMJICHUS
O TPOJICHHMH CpOKa paccMOTpeHusi oOpaimieHus. Ecau  KOHTpoIib
3a pacCMOTpEeHHEM OOpalleHUs YCTAHOBIEH TOCYJAapCTBEHHBIMH OpraHaMu
Poccwuiickoii @enepanmn 1 MOCKOBCKOM 00JaCTH, TO HCHOJTHHUTENh 00s3aH
3a0J1arOBPEMEHHO COTJIAaCOBATh MPOJIJICHHE CPOKA PACCMOTPEHHSI OOpaICHHS.

XVII. Odbopmnenue oTBeTa Ha OOpareHmne

96. OTBeThI Ha OOpalleHUs MOAMKUCHIBAIOT | J1TaBa ropoICKOro OKpyra b0
[I0 TOPYYEHUIO NEPBBIM 3aMecTUTENb [71aBbl AJIMHUHUCTPALMM TOPOACKOTO
OKpyra, 3aMectuTenu [J1aBel  AJMUHHCTpAllMM  TOPOJACKOTO  OKpyTa,
PYKOBOJUTENIM OpPraHoB AJMHUHUCTPAallUM TOPOACKOrO OKpyra ¢ HHBIE
YIOJIHOMOYEHHBIE JIMIIA B MPEIENIax CBOEH KOMIIETEHIIUH.

97. OtBeThl B TroCyIapCTBEHHBIE oOpraHbl Poccuiickoit ®eneparuu
u MockoBckoi 007acTH 00 UCIOJHEHUH TMOPYYEHUH O PacCMOTPEHHUH
oOpamieHuii rpaxaaH noanuchiBaloT [maBa ropoackoro oxpyra Jmbo
[0 TOPYYEHHUIO NEPBBIM 3aMecTUTENb [7naBbl AJAMUHHCTpALIMM TOPOACKOTO
OKpyra, 3aMecTturenu [JaBbl AJMUHUCTpAMM OKpyra B Ipenesiax CBOEH
KOMIIETEHLINH.

98. OtBeT Ha oOpaieHrne oopPMIISIETCSI B COOTBETCTBHH C TPEOOBAHUSIMU
MHCTpyKIMU 10 IEI0NPOU3BOJACTBY B AIMUHUCTPALMU TOPOJICKOIO OKpyTa.

99. TekcT OTBETa NOMKEH M3JArarbCsl 4YETKO, MOCIEA0BATENBHO, KPATKO,
UCUEpIBIBAIOIIEC JlaBaTh IMOSICHEHUs] Ha BCE IIOCTABIIEHHBIE B OOpallleHuu



Bompockl. [Ipu moaTBepxkaeHnn (HakTOB, U3IOKEHHBIX B OOpAIICHUH, B OTBETE
CJIEAYET YKa3blBaTh, KAKUE MEPbI IPUHATHI JI1 UX PEIICHUS.

100. B otBere B rocymapcTBeHHbIE opraHbl Poccuiickoit denepanuu
u  MockoBckoil 00ilacTd  JODKHO  OBITh  YKa3aHO, 4YTO Tpa)xJaaHHUH
IPOUH(POPMHUPOBAH O pe3yJibTaTax pPacCMOTPEHHs ero oOpaiieHus. B oTBerax
Ha KOJUIEKTHUBHBIE OOpalleHHs] YKa3bIBaeTCsi, KOMYy MMEHHO U3 aBTOPOB JaH
OTBET.

101. Ecnu Ha oOparieHue gaeTcs MPOMEKYTOUHBIA OTBET, TO B TEKCTE
YKa3bIBAETCS] CPOK OKOHYATEIBHOTO pa3pelieHus: BOIIPOCa.

102. Ecam B oOpamieHu# 3asiBUTEIEM YKa3bIBa€TCS Ps BOIMPOCOB,
TO JIONYCKAETCSl HAPABJIEHUE HECKOJIbKUX OTBETOB 3asIBUTEIIIO 110 PE3yJIbTaTam
PacCMOTPEHHUSI KaXI0I0 U3 BOIIPOCOB B OTJEIbHOCTH.

103. Ilocne 3aBepilieHHs PACCMOTPEHHUS MHUCBMEHHOTO OOpaIieHus
1 0(OpMIICHUS OTBETA MOJIMHHUK OOpAIlIEHUs U BCE MaTepUaibl, OTHOCSIIHUECS
K PacCMOTPEHHUIO, MepeAaroTcs B OTAEN JOKYMEHTOO0O0pOTa, Ilie MPOBEpSETCs
paBUIBHOCTh O(OPMIIEHHSI OTBETA, MPOXOAUT perucrpauus orBera B MCOJI
Y OCYUIECTBJISIETCS OTIPABKA OTBETA 3aIBUTEIIO.

104. HrtoroBoe odopmiieHHe A€l IS apXUBHOTO  XpaHEHUs
OCYUIECTBJISIETCSI B COOTBETCTBUM ¢  TpeOoBanusimu  MHCTpykumu
0 JIEJIONPOU3BOJICTBY B AJIMUHHUCTPAIIMU TOPOJCKOIO OKpYTa.

XVIL IlpenocraBienue crupaBouyHO HHGOPMAIIMH O XOJI€
paccMOTpeHHs oOpaIeHus

105. B mo0oe Bpemsi ¢ MOMEHTa perucTpanuu oOpaiieHus: rpakKaaHuH
UMEET MPaBO 3HAKOMUTHCS C JOKYMEHTaMH M MaTepualaMy, KacaroLUMUCS
paccMOTpeHHsl ero oOpalieHusi, €ci 5TO HEe 3aTparuBaeT IpaBa, CBOOOBI
¥ 3aKOHHBIE MHTEPECHl JPYTHX JIMI, a TAaKKe €ClIM B YKa3aHHBIX JIOKyMEHTax
U MaTepuaax He COJEPKaTCsl CBEACHMSI, COCTABIISIONINE TOCYIapPCTBEHHYIO HITU
UHYIO OXpaHsieMyto eiepaibHbIM 3aKOHOM TalHYy.

JIOKYMEHTBI, MaTepuaibl U UX KOMHH, MPEIOCTABICHHBIE TPaXTAHUHOM
IpU PACCMOTPEHUHU €ro OOpalleHus], MOoJIeKaT BO3BPATY IPaKIAHUHY MO €ro
npoco0e.

106. CripaBounyto paboTy 0 pacCMOTPEHUIO OOpaIlleHUH rpa)xKaaH BEACT
OTJIe] TOKYMEHT0000pOoTa .

107. CripaBKH NPEIOCTABIISIIOTCS MO CIIETYIOIIMM BOTIPOCAM:

- 0 IOJTyY€HUHU OOpaIlleHHs], €r0 PErUCTPALIMOHHOM HOMEPE U HAIlpaBJICHUU
€ro Ha PACCMOTPEHUE N0 KOMIETEHIINH;

- 0 IPOJUICHUH CPOKA PACCMOTPEHHUS 00OpalleHus;

- 0 pe3yJbTaTax pacCMOTPEHHS OOpaIeHHUS.

108. TenedoHHbIe 3BOHKM OT Tpa)kJAaH MPUHUMAIOTCS exeqHeBHO ¢ 9.00
no 18.00, xpome BBIXOOHBIX M NOpa3gHUYHBIX JHEH, B ISATHHULY
U npeanpasaanyHeie 1HU - ¢ 9.00 no 16.45, nepepsis ¢ 13.00 o 14.00.

109. Ilpu mnomyyeHum 3ampoca MO TeidepoHy pabOTHUK OTAena
JIOKyMEHTOO0O0pOTA:

- Ha3bIBaeT HAMEHOBAaHKE OpPraHa, B KOTOPBIA MO3BOHUII TPaK/IaHUH;



- IPE/ICTABISETCS, Ha3BaB CBOM (PAMMITUIO, M1, OTYECTBO;

- IpeJyIaraet rpaKJaHuHy MpeJCTaBUTHCS,

- BBICITYILIUBAET U YTOUHSIET, TP HEOOXOJIMMOCTH, CYTh BOIIPOCA;

- BEXKJIMBO, KOPPEKTHO M JAKOHMYHO JIa€T OTBETHl Ha MOCTaBJICHHbIE
BOIIPOCHI;

- IpY HEBO3MOKHOCTHA B MOMEHT OOpalieH!si OTBETUTh Ha MOCTABJIECHHBIN
BOIIPOC MpeuiaraeT OOpaTUBILIEMYCS C BOMPOCOM T'Pa)kJIaHUHY IEPE3BOHUTD
B Ha3HAYCHHBIN JICHBb U BpPEMs, K YKa3aHHOMY CPOKY paOOTHUK MOJTOTABIMBACT
OTBET HA TMOCTABJICHHBIN TpakJaHUHOM BOIPOC JUOO COOOIIAET IpaKIAHUHY
TeNeQOHHBII HOMEp, MO KOTOPOMY MOXHO TMOJYYUTh HEOOXOJUMYIO
uHGOpMaITHIO.

110. Bo Bpems pazroBopa pabOTHHK, TPEAOCTABIISIONINIA CIIPABKY, JOJIKEH
OPOM3HOCUTH  CJIOBa  4YeTKo, u30erarb  mapajuieJbHBIX  Pa3TOBOPOB
C OKPY’KaIOIIMMH JIFOJABMU U HE MPEPBIBATh Pa3roBOP MO MPUYKUHE MOCTYIICHUS
3BOHKA Ha IPyrou anmapar.

111. Otnen mOKyMEeHTOOOOpPOTa PEryJsIpHO FOTOBUT HH(POPMAIIMOHHO-
aHAIMTUYECKUE M CTAaTUCTUYECKHUE MaTepHallbl O PacCMOTPEHHM OOpalleHHi
rpaXJaH M MO NPUHUMAEMbIM MO pe3yibTaTaM pPACCMOTPEHUs OOpalieHui
Mepam.

112. Pe3ynpTaToM NpeAOCTaBIEHUS CHPABOYHOM HHGMOpMALMU MpU
JUYHOM OOpaIeHUuH TpakJIaHWHA WM MO0 CIPABOYHOMY TeledOHY SBISETCS
uH()OPMUPOBAHKE IPAK/IaHWHA 10 CYIIECTBY OOpalIeHus B yCTHON (opme.

XIX. KoHTpoJib 32 pacCMOTpEHHEM OOpaIlieHUui

113. KonTpo:ns 3a paccMoTpeHrueM oOpalieHui rpaxaad BKIIOYAET B ce0s
IIPOBEICHHE MPOBEPOK IO MOPYYEHUIO [JIaBbl TOPOJCKOrO0 OKpyra, HEpBOrO
3amecturens ['maBel AgMuHHCTpanuu, 3aMmectuTeneil [aBel AIMUHUCTpALUA
(B TOM 4HCIE C BBIE3JOM Ha MECTO), BBISIBJIEHUE U YCTPAHEHUE HAPYIICHU MpaB
3aKOHHBIX  HMHTEPECOB TpaXJaH, pAacCMOTPEHHE, NPHUHIATHE  PEIICHHI
U TOJATOTOBKY OTBETOB Ha OOpAIEHUs, COAECpIKAIIME >KaIoObl Ha pPEIICHUS,
nercTBus (0e31eicTBUE) JOKHOCTHBIX JIUII.

114. KonTponb 3a paccMOTpeHHUEM OOpaIlleHHI IpaklaH OCYILIECTBISET
OTZIeN TOKYMEHTO000pOoTa.

XX. O6xanoBaHue penieHus, IPUHITOrO MO OOPaIICHUIO

115. T'paxnanun BropaBe oOamoBaTh JedcTBUS — (Oe3aecTBUS)
[0 PAacCMOTPEHHUIO OOpalleHUil W peleHud, MNPUHITBIX MO0 pe3yJbTaram
€r0 PacCMOTPEHUs, B CyJ B MOPSAJKE, MPEAYCMOTPEHHOM 3aKOHOAATEIHCTBOM
Poccuiickon ®enepanumn.



	III. Срок рассмотрения письменных обращений
	V. Условия, сроки и время личного приема граждан
	IX. Ответственность работников при рассмотрении обращений
	XI. Прием и первичная обработка письменных обращений
	49.  Основанием для начала рассмотрения письменных обращений является личное обращение гражданина в Администрацию городского округа или поступление обращения с сопроводительным документом  из других государственных органов для рассмотрения по поручению.
	50.  Обращение может быть доставлено непосредственно гражданином либо его представителем, поступить по почте, фельдъегерской связью, по факсу, по электронной почте, по телеграфу, иным способом.
	51. Письменные обращения граждан поступают в Единое окно приема обращений физических и юридических лиц в Администрации городского округа Химки.
	52.  Работник отдела документооборота, ответственный за прием документов:
	- проверяет правильность адресования корреспонденции  и целостность упаковки, возвращает на почту невскрытыми ошибочно поступившие (не по адресу) письма;
	- проводит сверку реестров на корреспонденцию, поступившую фельдъегерской связью;
	- вскрывает конверты, проверяет наличие в них документов (разорванные документы подклеиваются), к тексту письма прилагает конверт;
	- прикладывает впереди письма поступившие документы (паспорта, военные билеты, трудовые книжки, пенсионные удостоверения, фотографии и другие подобные документы);
	- в случае отсутствия самого текста в письме составляет справку следующего содержания: «Письма в адрес Администрации городского округа Химки нет» с датой и личной подписью, которую прилагает  к поступившим документам;
	- составляет акт в двух экземплярах на письма, поступившие  с денежными знаками (кроме изъятых из обращения), ценными бумагами (облигациями, акциями и т.д.), подарками, на заказные письма  с уведомлением, в которых при вскрытии не обнаружилось письмен...
	53.  Прием письменных обращений непосредственно от граждан производится работниками отдела документооборота. Не принимаются обращения, не содержащие фамилии гражданина или почтового адреса для ответа. По просьбе гражданина ему ставится отметка с указа...
	54.  Обращения, поступившие по факсу, принимаются и учитываются  в отделе документооборота.
	55.  Обращения, поступившие в форме электронного документа  на сайт Администрации городского округа Химки Московской области  в информационно-телекоммуникационной сети Интернет https://www.admhimki.ru, официальный адрес электронной почты Администрации...
	56.  После первичной обработки все поступившие обращения  и документы направляются Главе городского округа, первому заместителю Главы Администрации городского округа, заместителям Главы Администрации городского округа для направления на исполнение.
	57. Обращения с пометкой «лично», поступившие на имя Главы городского округа, заместителей Главы Администрации городского округа Химики вскрываются начальником управления «Аппарат Главы городского округа».
	В случае если обращение, поступившее с пометкой «лично»,  не является письмом личного характера, получатель должен передать его для регистрации.
	58. Обращения членов Совета Федерации Федерального Собрания Российской Федерации, депутатов Государственной Думы Федерального Собрания Российской Федерации, депутатов Московской областной Думы, депутатов органов законодательной (представительной) влас...
	XII. Регистрация и аннотирование поступивших обращений
	59. Поступившие обращения регистрируются в течение 3 (трех) дней  с момента поступления с использованием МСЭД.
	60. Работник, ответственный за регистрацию обращений на бумажных носителях:
	- в правом нижнем углу первой страницы обращения проставляет регистрационный штамп с указанием присвоенного обращению регистрационного номера. В случае если место, предназначенное для штампа, занято текстом, штамп может быть проставлен в ином месте, о...
	- в регистрационной карточке МСЭД указывает фамилию и инициалы обратившегося (в именительном падеже) и его адрес. Если обращение подписано двумя и более гражданами, то регистрируются первые два, в том числе гражданин, в адрес которого просят направить...
	- отмечает тип доставки обращения (письмо, телеграмма, доставлено лично и т.п.). Если письмо перенаправлено, то указывает, откуда оно поступило (из Администрации Президента Российской Федерации, аппарата Правительства Российской Федерации, Московской ...
	- отделяет от письма поступившие деньги, паспорта, ценные бумаги, иные подлинные документы (при необходимости с них снимаются копии)  и возвращает их заявителю. Деньги возвращаются почтовым переводом,  при этом почтовые расходы относятся на счет обрат...
	-  сканирует обращение вместе с прилагаемыми документами.
	61.  Обращения на иностранных языках и обращения, написанные точечно-рельефным шрифтом слепых, после регистрации направляются для перевода.
	62.  Работники, ответственные за регистрацию обращений, осуществляющие аннотацию обращений:
	- прочитывают обращение, определяют его тематику и тип, выявляют поставленные заявителем вопросы;
	- проверяют обращение на повторность, при необходимости сверяют  с находящейся в архиве предыдущей перепиской. Повторным считается обращение, поступившее от одного и того же автора по одному и тому же вопросу, если со времени подачи первого обращения ...
	- заполняют классификатор МСЭД, составляют и вводят аннотацию  на обращение. Аннотация должна быть четкой, краткой, отражать содержание всех вопросов, поставленных в обращении, обосновывать адресность направления обращения на рассмотрение;
	- осуществляют ввод необходимых примечаний.
	- устанавливают контрольную дату исполнения в карточке МСЭД  на поручениях о рассмотрении обращений, в которых содержится просьба проинформировать о результатах, а также на поручениях Президента Российской Федерации, председателей палат Федерального С...
	63.  Результатом выполнения действий по регистрации  и аннотированию обращений является регистрация обращения в МСЭД и подготовка обращения к передаче на рассмотрение в электронной форме  по МСЭД.
	XIII. Направление обращения на рассмотрение по принадлежности
	64.  Прошедшие регистрацию обращения граждан не позднее  1 (одного) рабочего дня, следующего за днем регистрации, направляются Главе городского округа для подготовки поручений о рассмотрении обращений граждан. Обращения, адресованные первому заместите...
	65. Глава городского округа направляет поручение о рассмотрении обращения первому заместителю Главы Администрации, заместителям Главы Администрации городского округа в соответствии с распределением обязанностей, которые в свою очередь поручают рассмот...
	66.  Глава городского округа вправе направить поручение  о рассмотрении обращения руководителям структурных подразделений Администрации городского округа напрямую.
	67. В случае, если в поручении о рассмотрении обращения указаны несколько руководителей структурных подразделений Администрации городского округа, или иных должностных лиц, подлинник обращения направляется руководителю структурного подразделения Админ...
	68.  Руководитель структурного подразделения Администрации городского округа или иное должностное лицо Администрации городского округа, получивший поручение о рассмотрении обращения, в тот же день принимает организационное решение о порядке дальнейшег...
	69.  Резолюция руководителя структурного подразделения Администрации городского округа или иного должностного лица Администрации городского округа должна содержать указание исполнителю о порядке, характере и сроке подготовки ответа гражданину.
	70.  Обращения, присланные не по принадлежности из государственных органов, органов местного самоуправления  и организаций, возвращаются в направивший государственный орган, орган местного самоуправления или организацию.
	71. В случае, если решение поставленных в письменном обращении вопросов относится к компетенции нескольких государственных органов, органов местного самоуправления или должностных лиц, копия обращения в течение 7 (семи) дней со дня регистрации направл...
	72. В случае, если гражданин обжалует действия (бездействия), решения первого заместителя Главы Администрации, заместителей Главы Администрации городского округа, руководителей структурных подразделений Администрации городского округа, или иных должно...
	73.  В случае, если поступившее обращение затрагивает интересы значительного количества жителей (отсутствие воды, отопления, электроснабжения и т.п.), копия данного обращения направляется Главе городского округа и заместителю/заместителям Главы Админи...
	74.  В случае, если поступившее обращение взято на контроль федеральными органами государственной власти, одновременно дается поручение работникам проинформировать о результатах рассмотрения федеральный орган государственной власти, взявший обращение ...
	75. В случае, если обращение, поступило из редакции средства массовой информации, органа политической партии, общественной организации (в том числе с просьбой проинформировать о результатах рассмотрения), оно рассматривается в соответствии с настоящим...
	76.  Запрещается направлять жалобу на рассмотрение  в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого обжалуется. В случае невозможности не направления жалобы должностному лицу, д...
	77. Результатом выполнения действий по направлению обращений  на рассмотрение является направление зарегистрированных обращений  на исполнение ответственным исполнителям.
	XIV. Личный прием граждан
	XV. Постановка обращений граждан на контроль
	88.  На контроль ставятся обращения, в которых сообщается  о конкретных нарушениях прав и законных интересов граждан, а также обращения по вопросам, имеющим общественное значение. Постановка обращений на контроль производится с целью устранения недост...
	89.  В обязательном порядке подлежат постановке на контроль поручения Президента Российской Федерации, Председателя Правительства Российской Федерации и его заместителей, председателей палат Федерального Собрания Российской Федерации, руководителя Адм...
	90.  Срок рассмотрения обращений по поручениям Президента Российской Федерации, Председателя Правительства Российской Федерации, председателей палат Федерального Собрания Российской Федерации составляет 15 (пятнадцать) дней. Установленный срок может б...
	91. В случае если в ответе, полученном от ответственного исполнителя указывается, что поставленный гражданином вопрос будет решен в течение определенного периода времени, такое обращение может быть поставлено на дополнительный контроль, о чем направля...
	92. Координацию и контроль исполнения поручений по обращениям, контроль за соблюдением сроков рассмотрения обращений граждан осуществляет отдел делопроизводства МКУ «Управление делами Администрации».
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