
Ведущий инженер отдела комплексного технического сопровождения 
 

Ведущий инженер отдела комплексного технического сопровождения 
от 60 000 ₽ за месяц, на руки 
Требуемый опыт работы: 1–3 года 
Обязанности: 
• Системное и техническое обслуживание комплекса технических и программных средств 

Администрации городского округа Химки и её подведомственных учреждений; 
• обеспечение бесперебойной работы функциональных подсистем (локальная 

вычислительная сеть, рабочие станции, видео-конференц-связь, телефонная связь, 
средства отображения и управления, специальное программное обеспечение и другие); 

• выявление и устранение неисправностей, восстановление после сбоев, 
предупреждение отказов комплекса технических и программных средств; 

• консультирование пользователей по вопросам функционирования конечного 
оборудования и программного обеспечения; 

• комплектование оборудования по заявкам должностных лиц; 
• установка новых рабочих мест и перемещение существующих; 
• установка и настройка ОС и стандартного ПО; 
• проведение аудита ИТ инфраструктуры; 
• ведение отчетной и эксплуатационной документации; 
• выполнение регламентных и внеплановых работ. 
Требования: 
• высшее техническое образование в сфере IT; 
• опыт работы от года в аналогичных или смежных областях. 
• опыт работы по аналогичному направлению (предпочтение специалистам имеющим 

опыт работы в аутсорсинговой компании); 
• знание современной ИТ-инфраструктуры (ЛВС, рабочие станции, системное ПО); 
• знание мультимедийных систем (средства отображения, коммутации и управления 

аудио/видео сигналами, аудио/видео-конференц-связь); 
• владение операционными системами семейства Windows; 
• навыки работы с электронно-цифровыми подписями и средствами криптографической 

защиты информации; 
• опыт технической поддержки офисных приложений пакетов MS office и прочего бизнес-

ПО (крипто-провайдеры, клиент-банки, специализированный софт и т.п.); 
• знания в области восстановления работы ПК и приложений в результате отказов, сбоев, 

вирусных атак и т.п.; 
• знания и опыт сборки, настройки, компонентного ремонта компьютерного железа, 

периферии и оргтехники; 
• опыт монтажа физической части вычислительной сети (патч-корды, розетки, патч-

панели); 
• понимание принципов работы вычислительных сетей (IP-адрес, маска, подсети, 

протоколы и т.п.). 
• готовность работать в команде, дисциплинированность, умение расставлять 

приоритеты в задачах, навыки работы в условиях многозадачности, хороший уровень 
обучаемости, наличие активной жизненной позиции. 

Условия: 
• Наименование структурного подразделения - МКУ "Управление делами 

администрации", отдел комплексного технического сопровождения; 
• График работы и адрес: г. Химки, ул. Московская; с пн-птн, с 09.00 до 18.00 (возможны 

переработки); 
• Стабильная заработная плата. 

 


