
«Горячая линия» по вопросам защиты прав потребителей туристских услуг 

 

Уважаемые потребители! 

Информируем Вас, что Консультационный центр и консультационные 

пункты Федерального бюджетного учреждения здравоохранения «Центр 

гигиены и эпидемиологии в Московской области» в период с 16 мая по 06 июня 

2025 года проводят «горячую линию» по вопросам защиты прав потребителей 

туристских услуг. 

Также Вы можете обратиться в консультационный пункт для получения 

консультаций по другим юридически значимым и санитарно- 

эпидемиологическим вопросам, для оказания помощи в составлении жалоб, 

претензий и исковых заявлений. 

Контактные данные Филиала Федерального бюджетного учреждения 

здравоохранения «Центр гигиены и эпидемиологии в Московской области» в 

городе Химки, Волоколамском, Истринском, Лотошинском, Шаховском и 

Красногорском районах (время работы «горячей линии» с 10:00 до 16:00 по 

будням):  

Телефоны «горячей линии»: 8(495)563-27-82, 8(49636)2-32-02, 

8(498)729-87-60, 8(495)573-47-83, 8(495)562-24-58, 8 (495) 586 -12-778,  

(495) 582-93-03 

Электронная почта: zpp@cgemo-istra.ru 

 

Звоните и специалисты проконсультируют по интересующим Вас вопросам. 
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